
平成27年度水道事業ガイドライン（JWWA Q 100）に基づく業務指標公表値調査結果　　B）安定した水の供給（運営管理）
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NO 事業体名
1 東京都 18.7 1.50 4.6 61.0 67.1 90.8 21.7 18.8 12.2 3.2 96.6 95.8
2 横浜市 8.8 5.57 0.0 62.0 67.3 92.1 21.3 21.1 1.0 5.2 94.6 92.2
3 神奈川県 9.2 0.59 0.9 55.0 60.3 91.3 11.2 31.5 - 6.3 93.5 89.5
4 大阪市 0.0 - 0.0 46.1 52.0 88.7 22.8 32.7 1.2 5.9 93.6 90.5
5 名古屋市 0.0 0.00 0.0 53.6 60.8 88.2 23.5 8.2 1.5 2.6 97.3 93.8
6 神戸市 22.7 1.20 0.0 60.2 66.0 91.2 16.9 61.1 8.5 3.9 95.9 93.2
7 福岡市 81.9 1.86 0.0 51.9 66.2 78.4 17.0 73.4 0.2 2.3 97.5 96.1
8 川崎市 9.7 0.00 34.9 66.2 70.3 94.2 16.6 51.7 2.2 4.6 93.3 90.5
9 京都市 0.0 - 0.0 66.1 71.6 92.3 21.2 100.2 13.9 5.8 92.7 88.7
10 奈良県 - - - 46.3 51.9 89.4 - 91.1 30.1 - - 99.8
11 さいたま市 34.2 - 100.0 66.6 72.9 91.4 16.4 60.1 3.4 2.6 97.0 94.8
12 広島市 0.1 0.06 0.0 59.4 66.7 89.1 14.8 48.5 15.8 3.1 96.6 93.4
13 仙台市 3.3 0.029 0.0 76.6 85.2 89.9 9.5 37.8 2.5 3.3 96.5 94.2
14 北九州市 100.0 0.00 0.0 39.6 60.8 65.2 15.2 108.6 3.6 6.8 92.6 90.0
15 堺市 - - - 63.4 70.1 90.4 16.0 20.0 0.24 5.8 94.1 92.1
16 浜松市 56.6 0.00 12.3 62.0 69.1 89.7 10.8 21.2 7.6 3.8 96.0 93.8
17 岡山市 25.2 0.09 24.5 71.6 79.7 89.9 5.8 18.9 0.0 7.6 92.2 90.0
18 静岡市 100.0 0.20 69.2 59.1 64.5 91.7 15.8 42.1 0.1 4.2 95.0 88.5
19 川口市 38.2 0.00 100.0 62.5 66.9 93.5 22.8 28.0 8.1 6.1 93.7 90.3
20 姫路市 66.7 - 22.5 67.8 77.1 88.0 7.8 24.7 27.9 6.0 92.9 89.7
21 松山市 100.0 0.14 47.1 66.4 71.0 93.1 15.7 16.0 6.0 2.6 97.3 95.3
22 倉敷市 40.0 0.00 74.4 60.6 69.0 87.9 9.0 15.3 8.9 4.9 94.8 92.6
23 大分市 3.1 0.00 2.0 70.9 79.9 88.7 7.1 29.1 0.2 7.6 92.3 88.2
24 尼崎市 0.0 0.00 0.0 46.3 51.6 89.8 19.7 25.0 0.7 6.0 93.8 91.0
25 横須賀市 62.2 3.09 0.0 47.1 52.8 89.2 14.7 46.4 1.3 7.0 93.0 90.6
26 柏市 30.3 0.00 100.0 83.6 91.0 91.9 12.1 0.0 0.0 3.2 96.7 93.7
27 豊橋市 35.9 0.94 13.9 80.3 94.8 84.8 9.8 2.0 1.8 3.0 96.8 93.0
28 一宮市 70.5 0.00 70.2 66.3 73.2 90.7 20.9 0.2 0.4 5.6 94.3 90.7
29 川越市 24.5 0.00 100.0 65.2 71.8 90.9 13.2 37.5 0.7 2.9 97.0 94.4
30 所沢市 27.7 - 9.8 80.0 88.3 90.6 14.5 5.6 3.6 0.0 98.2 97.1
31 前橋市 57.5 0.00 94.6 72.7 81.5 89.2 10.5 5.9 1.2 13.0 86.9 85.1
32 いわき市 13.4 0.33 17.9 59.1 67.0 88.3 4.7 35.8 10.0 11.9 87.9 85.2
33 那覇市 - - - 78.0 84.2 92.6 20.8 54.0 40.0 2.4 97.6 95.5
34 八戸圏域水道企業団 15.3 0.06 14.4 60.6 71.4 84.9 4.0 16.9 0.2 9.5 90.3 87.8
35 高知市 100.0 0.06 10.7 54.9 62.2 88.1 15.8 70.4 0.3 1.8 95.8 93.6
36 盛岡市 3.6 0.10 4.9 64.1 73.5 87.2 10.9 63.1 0.3 4.7 94.8 93.2
37 福島市 2.4 0.00 0.0 75.6 86.8 87.1 5.5 48.8 29.2 5.6 94.1 89.8
38 茨木市 15.3 0.00 100.0 74.4 81.5 91.3 15.6 1.5 2.5 2.4 97.4 95.2
39 水戸市 96.1 0.00 0.0 70.1 78.0 89.9 8.0 12.1 0.0 9.9 90.0 87.5
40 長野市 47.8 0.56 33.1 55.9 62.5 89.5 10.0 35.2 1.1 7.8 91.4 88.8
41 加古川市 62.0 0.00 36.5 68.5 76.5 89.6 9.3 49.2 0.0 2.3 97.7 95.6
42 下関市 22.2 0.01 5.8 76.4 108.4 70.4 6.7 71.3 3.1 7.5 92.0 88.3
43 徳島市 39.0 0.36 32.1 56.7 69.0 82.2 10.4 86.9 92.7 3.9 96.1 93.9
44 呉市 59.6 0.01 0.0 57.6 69.8 82.5 16.5 28.5 27.3 6.4 93.2 89.5
45 岩手中部水道企業団 100.0 0.00 13.7 70.4 78.7 89.5 3.9 27.4 0.3 17.2 82.4 79.8
46 伊丹市 100.0 0.00 3.7 63.3 69.0 91.8 26.5 8.3 0.5 0.0 99.4 95.3
47 石巻地方広域水道企業団 5.9 0.00 0.0 59.5 71.8 82.9 2.4 80.6 0.0 5.7 94.3 86.8
48 小田原市 15.9 - 13.7 65.1 72.2 90.3 13.2 39.3 3.8 8.0 92.0 87.9
49 苫小牧市 100.0 0.16 3.4 62.0 68.5 90.6 11.6 5.8 0.6 8.8 91.0 88.0
50 松江市 39.7 0.29 3.2 51.4 70.5 72.8 6.1 33.0 100.0 5.2 94.4 92.6
51 帯広市 48.9 0.00 61.1 52.2 59.0 88.6 12.0 100.0 100.0 3.3 96.7 91.2
52 山武郡市広域水道企業団 0.0 - - 86.2 100.0 86.2 4.8 31.6 0.2 7.4 92.3 89.9
53 高岡市 28.2 0.00 100.0 57.9 69.5 83.4 7.2 33.8 0.6 6.0 94.0 90.0
54 江別市 0.0 0.00 0.0 68.5 79.0 86.7 4.8 12.8 5.7 4.4 94.6 92.8
55 岩国市 9.0 0.00 9.8 48.2 55.2 87.2 8.6 51.0 0.6 7.9 92.0 91.4
56 新発田市 65.4 0.02 18.1 55.0 62.3 88.3 4.1 0.8 0.0 8.5 91.5 85.8
57 射水市 27.2 - 1.5 65.3 78.8 82.8 6.7 45.1 32.0 4.0 95.8 94.8
58 舞鶴市 90.6 0.07 3.0 40.1 50.5 79.4 11.6 64.4 2.6 1.8 97.9 95.6
59 天理市 20.5 0.00 27.8 56.9 68.6 82.9 7.9 26.7 0.0 4.9 95.1 92.0
60 北広島市 - - - 63.0 73.0 86.3 5.6 0.0 1.2 7.5 92.2 90.3
61 羽生市 47.1 0.00 100.0 62.9 73.2 86.0 5.2 65.5 0.0 6.0 91.4 88.0
62 神奈川県内広域水道企業団 0.0 0.92 0.0 52.2 62.6 83.3 - - 92.7 - - -
63 北千葉広域水道企業団 - - - 74.5 81.9 91.0 - 100.0 90.8 - - -
64 南房総広域水道企業団 0.0 - - 51.2 65.5 78.1 - 100.0 11.8 - 100.0 99.8
65 埼玉県 - - 0.0 65.3 68.2 95.7 - 70.0 53.4 - - 99.8
66 愛知県 - - 0.0 64.2 72.6 88.4 - 100.0 100.0 - 99.7 99.7
67 岡山県南部水道企業団 100.0 0.00 49.1 64.7 78.1 82.9 - 43.9 28.1 0.0 100.0 100.0
68 福岡県南広域水道企業団 1.8 0.00 0.8 60.5 90.3 67.0 - 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0
69 福岡地区水道企業団 16.5 0.14 - 79.9 84.1 94.9 - 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。
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0.76 316.0 0 100.0 96.3 0.47 0.0 127.0 2.5 2.0 2.5 4.1
0.86 303.0 0 100.0 100.0 0.00 0.0 133.0 6.0 0.8 4.7 19.0
0.83 333.0 0 99.8 99.1 0.00 7.6 139.0 8.6 1.7 3.6 35.0
0.70 416.0 0 100.0 100.0 0.00 42.3 27.0 4.0 0.1 3.2 12.4
0.82 315.0 0 100.0 64.4 0.00 0.0 136.0 2.8 0.7 0.3 8.3
1.13 339.0 0 99.8 99.5 0.00 0.0 233.0 4.2 2.9 4.2 3.7
0.97 263.0 0 99.6 68.3 0.40 3.5 147.0 2.0 0.4 0.7 0.0
0.65 339.0 0 100.0 96.9 0.00 0.0 113.0 2.7 0.6 2.7 0.0
0.69 349.0 0 99.9 269.4 0.00 19.7 121.0 14.1 1.9 6.8 31.9
0.81 - - - 42.7 0.00 - - 0.0 1.0 1.0 0.0
0.78 282.0 0 99.9 57.7 0.00 14.5 116.0 0.6 0.5 0.4 4.3
1.08 303.0 0 98.0 62.9 0.00 10.1 166.0 0.6 0.3 0.5 2.7
1.08 301.0 0 99.6 82.8 0.00 0.0 170.0 0.8 0.0 0.3 2.4
1.00 306.5 0 99.7 22.7 0.00 12.7 158.7 1.6 1.7 1.6 0.0
0.93 308.0 0 99.9 - - 28.5 108.0 2.0 1.0 1.1 5.2
0.84 302.0 0 96.6 241.0 0.00 42.9 128.0 3.0 0.3 1.2 6.0
0.75 350.0 0 99.9 100.0 0.00 37.8 132.0 4.5 1.8 0.9 10.3
0.89 320.0 0 99.2 95.5 1.54 28.3 149.0 1.5 0.3 1.2 4.9
1.02 295.0 0 99.9 67.5 0.00 25.5 150.0 0.2 0.0 0.2 0.0
0.82 319.0 0 99.6 49.0 0.09 3.4 132.0 1.0 0.0 0.3 3.3
0.84 281.0 0 96.9 96.1 0.00 47.2 119.0 2.9 0.0 1.2 11.4
1.02 345.0 0 99.9 26.3 0.00 14.8 177.0 7.8 0.0 5.0 10.3
1.27 291.0 0 98.2 27.8 0.00 32.6 260.0 4.3 0.0 4.5 3.9
0.57 338.0 0 100.0 16.5 0.00 0.0 97.0 0.5 1.4 0.5 0.0
1.00 409.0 0 100.0 31.3 0.00 10.0 210.0 3.3 2.4 2.1 5.8
0.69 280.0 0 94.2 100.0 0.00 27.8 98.0 0.9 0.0 0.0 5.4
0.67 297.0 0 99.7 100.0 0.00 42.5 105.0 3.5 0.0 1.7 5.2
0.56 303.0 0 97.3 51.2 0.00 0.0 86.0 2.4 0.0 1.7 2.9
1.24 308.0 0 100.0 86.8 0.00 - 191.0 3.4 0.0 0.2 6.1
0.92 290.0 0 100.0 22.0 0.00 0.0 135.0 1.1 5.1 1.1 0.0
0.94 387.0 0 99.9 48.0 0.00 0.0 103.0 7.0 0.5 2.0 14.8
1.02 361.0 0 99.7 59.2 0.18 29.4 188.0 6.3 2.7 4.0 7.9
0.52 333.0 0 100.0 100.0 - 66.2 88.0 1.0 0.9 0.9 25.0
1.35 274.4 0 97.1 80.0 1.30 24.8 184.9 0.8 0.7 0.4 5.6
1.06 340.0 0 96.1 97.2 0.00 26.6 186.0 2.3 0.0 0.9 3.4
0.87 294.0 0 99.2 161.2 0.57 1.0 128.0 1.0 0.0 0.8 1.9
1.17 311 0 98.7 89.3 0.00 39.9 183 2.4 0.0 0.9 7.6
0.95 296.0 0 99.9 38.5 0.00 0.0 145.0 0.9 0.0 0.0 0.0
0.77 341.0 0 99.3 78.4 1.00 24.2 134.0 1.9 0.6 0.9 4.5
1.28 328.0 0 99.9 8087.4 0.00 2.6 212.0 5.3 1.8 3.3 16.3
1.03 295.0 0 99.3 42.9 0.00 0.0 154.0 2.4 0.0 0.4 12.2
1.22 343.0 6 97.6 68.4 0.08 72.4 210.0 4.5 1.5 1.0 9.8
0.86 368.0 0 93.1 4.6 0.00 94.3 159.0 2.0 0.0 1.2 9.8
1.50 289.0 2 99.2 31.9 1.00 74.7 217.0 5.5 1.9 3.2 10.1
0.89 323.0 0 96.2 - 0.03 34.5 143.0 5.1 0.0 4.1 6.3
0.34 298.0 0 100.0 79.6 3.00 95.2 53.0 0.5 0.0 0.2 15.5
1.28 352.0 0 99.7 93.5 0.11 22.1 225.0 6.6 5.6 3.9 11.2
0.73 344.0 0 96.9 100.0 0.00 54.5 *132 3.8 0.0 3.9 0.0
0.89 290.0 0 99.9 90.8 0.00 45.2 128.0 1.1 6.3 1.1 1.2
0.77 314.0 0 98.8 6.2 0.00 47.8 124.0 7.8 93.7 1.3 13.9
0.65 267.5 0 99.9 600.0 0.00 97.9 98.9 1.3 0.0 0.0 3.9
0.70 316.0 0 93.1 100.0 - 59.8 196.0 5.3 0.0 2.7 6.4
0.92 290.0 0 92.1 51.5 0.00 5.4 134.0 3.7 0.0 1.4 9.1
0.77 251.0 0 99.8 101.7 1.00 44.8 99.0 0.7 1.0 1.0 0.4
1.05 373.0 0 91.8 44.1 0.00 80.0 196.0 7.8 0.0 3.7 11.2
0.71 360.0 0 98.6 76.6 0.00 64.2 128.1 5.6 2.8 1.0 8.4
1.04 317.0 0 99.0 100.0 0.00 0.0 210.0 5.3 9.2 3.2 9.0
0.90 354.0 0 99.9 5.0 0.00 82.1 321.3 2.7 1.0 0.5 13.6
1.52 379.0 0 100.0 9.2 0.00 0.0 289.0 5.9 0.0 2.1 12.8
1.34 259.0 0 98.5 30.5 - 89.9 174.0 0.0 0.0 0.0 2.3
0.91 396.0 0 99.9 34.9 0.00 32.5 181.0 2.3 5.1 0.5 5.1
0.54 - - - 83.9 0.25 - - 0.0 0.0 0.0 0.0
0.16 - - - 94.9 2.00 - - 0.9 0.9 0.9 0.0
0.50 - - - 37.5 1.00 - - 0.6 0.6 0.6 -
0.32 - - - 100.0 17.80 43.8 - 0.1 0.1 0.1 0.0
0.36 - - - 100.0 0.00 - - 1.2 1.2 1.2 0.0
0.57 - - - 18.2 0.00 100.0 - 0.0 0.0 0.0 0.0
0.70 - - - 100.0 0.00 - - 0.0 0.0 0.0 -
0.26 - - - 55.1 0.00 *- - 0.0 0.0 0.0 0.0

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。
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69 福岡地区水道企業団

B208 B209 B210 B211 B301 B302 B303 B304 B305 B306

給水管の事
故割合（件
/1000件）

給水人口一
人当たり平
均断水・濁
水時間（時
間）

災害対策訓
練実施回数
（回/年）

消火栓設置
密度（基
/km）

配水量1m
3

当たり電力
消費量

（kWh/m
3
）

配水量1m
3

当たり消費
エネルギー

（MJ/m
3
）

配水量1m
3

当たり二酸
化炭素
（CO2）排出

量（g・

再生可能エ
ネルギー利
用率（％）

浄水発生土
の有効利用
率（％）

建築副産物
のリサイク
ル率（％）

1.0 0.01 321.0 4.9 0.53 2.09 266 0.650 34.7 100.0
2.7 0.01 277.0 6.4 0.33 3.21 156 2.196 47.9 99.0
6.5 - 4.0 3.5 0.28 2.75 142 1.020 100.0 99.6
7.3 *0.03 18.0 6.0 0.47 1.70 249 1.200 100.0 100.0
0.9 0.00 129.0 5.2 0.29 1.10 146 0.390 100.0 96.9
4.6 - 81.0 5.9 0.34 1.30 181 1.120 76.1 100.0
2.9 0.00 5.0 4.8 0.20 1.97 131 3.391 43.2 68.5
1.9 0.00 40.0 8.2 0.13 1.26 62 1.300 100.0 88.7
8.7 2.37 21.0 6.1 0.21 0.74 99 0.180 - 48.5

- - 21 - 0.26 2.18 87 14.52 100.0 80.1
5.5 0.00 8.0 3.4 0.24 0.88 117 0.90 0.0 98.5
1.9 0.00 14.0 6.0 0.44 1.67 317 0.000 100.0 99.9
2.9 0.02 45 4.3 0.14 0.57 84 0.15 100.0 94.0
7.4 0.00 3.0 5.7 0.35 1.25 246 18.400 100.0 94.4
1.3 0.05 31.0 7.1 0.04 0.19 22 8.170 - 100.0
1.6 1.66 6.0 2.8 0.14 0.52 54 0.003 36.5 91.1
5.3 0.00 6.0 3.4 0.27 2.64 193 0.190 100.0 99.9
3.4 0.05 2.0 5.0 0.41 1.47 199 0.270 100.0 96.1

12.3 0.01 9.0 5.0 0.14 0.51 69 1.2 0.0 99.7
1.4 0.00 4.0 6.1 0.30 2.91 160 0.000 23.9 100.0
3.0 0.003 4.0 2.7 0.36 1.40 244 0.190 0.0 49.5
4.7 0.00 3.0 2.4 0.47 1.70 284 0.080 100.0 100.0
6.0 0.00 10.0 3.0 0.57 5.55 334 0.037 100.0 60.2
6.2 0.00 9.0 5.2 0.44 4.39 239 0.000 34.3 100.0
5.3 0.01 44.0 2.5 0.22 2.14 113 0.560 100.0 97.2
1.9 0.01 12.0 4.0 0.25 2.51 130 0.000 100.0 102.9
0.3 0.00 14.0 3.1 0.28 1.03 138 0.000 100.0 99.5
0.5 0.00 2.0 1.7 0.32 1.19 161 0.000 - 52.9
2.5 1.99 1.0 3.9 0.15 0.54 52 0.000 - 100.0
1.0 0.00 1.0 5.0 0.21 2.21 109 0.000 0.0 100.0
9.8 - 1.0 1.6 0.22 0.78 107 0.100 - 70.9
7.6 0.00 2.0 3.3 0.45 1.63 257 0.000 0.0 16.4
4.5 0.00 3.0 4.7 0.05 0.48 40 0.740 - 35.1
1.7 0.00 32.0 2.5 0.60 6.01 354 0.120 100.0 43.3
5.6 0.01 6.0 6.0 0.42 4.27 294 0.000 100.0 35.4
1.5 0.50 3.0 3.0 0.33 1.34 196 0.640 100.0 32.0
2.0 0.24 1.0 2.5 0.036 0.38 21 0.000 - 16.2
4.2 0.01 2.0 5.4 0.25 2.44 132 0.000 0.0 87.2
5.7 0.00 6.0 2.2 0.55 2.00 257 0.000 100.0 97.7
4.8 - 2.0 2.7 0.50 1.87 244 0.000 100.0 37.9
2.3 0.06 5.0 5.7 0.38 3.73 204 0.000 0.0 86.0

11.4 0.17 4.0 3.3 0.63 6.29 445 0.000 100.0 20.1
6.1 0.00 2.0 4.4 0.38 3.85 261 0.000 0.0 84.1
3.4 0.04 4.0 4.3 0.43 0.49 311 0.000 100.0 100.0
5.1 0.01 1.0 1.6 0.44 4.41 260 0.000 100.0 95.6
4.9 0.00 4.0 6.7 0.34 1.23 178 0.070 100.0 42.0
7.0 1.03 0.0 1.7 0.60 6.03 346 0.049 96.0 23.1
1.4 0.01 6.0 3.5 0.48 4.83 242 0.000 100.0 100.0
0.3 0.00 2.0 1.7 0.28 2.93 194 0.035 100.0 100.0
7.3 1.35 6.0 2.7 0.26 0.93 180 0.000 100.0 85.7
0.6 0.00 2.0 1.5 0.17 0.70 90 1.800 0.0 100.0
3.9 0.04 16.0 1.7 0.04 0.19 20 0.000 - 56.9
3.1 0.00 4.0 4.2 0.05 0.18 20 - 0.0 48.1
0.2 0.28 5.0 0.8 0.18 0.81 134 0.000 100.0 99.9
4.7 0.00 3.0 3.4 0.49 4.93 350 0.000 100.0 31.7
2.3 0.19 0.0 2.0 0.26 0.93 144 0.000 100.0 66.9
1.0 - 4.0 2.5 0.16 0.63 105 0.000 - 19.9
2.4 2.70 1.0 3.5 0.46 4.60 239 0.000 22.0 100.0
2.0 0.00 1.0 2.4 0.37 3.64 193 0.380 100.0 29.3
0.3 0.00 4.0 1.3 0.13 0.48 91 0.000 - 100.0
6.9 0.00 0.0 3.2 0.33 3.35 167 0.000 100.0 99.4

- - 47.0 - 0.47 4.80 237 1.200 100.0 37.8
- - 1.0 - 0.37 3.55 367 - 100.0 100.0
- - 0.0 - 0.56 3.65 279 0.000 100.0 75.9
- - 63.0 - 0.35 1.37 178 1.401 111.3 100.0
- - 19.0 - 0.28 1.00 135 0.160 100.0 66.7
- 0.00 2.0 - 0.49 4.77 347 0.000 100.0 10.5
- - 3.0 - 0.40 1.47 237 0.000 65.0 99.7
- *- 0.0 - 0.75 2.73 286 0.000 81.6 100.0

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。


