
平成28年度水道事業ガイドライン（JWWA Q 100）に基づく業務指標公表値調査結果　　A）安全で良質な水

A101 A102 A103 A104 A105 A106 A107 A108 A109

平均残留塩素
濃度（mg/L）

最大カビ臭物
質濃度水質基
準比率（値,項
目名）（％）

総トリハロメタ
ン濃度水質基
準比率（％）

有機物（TOC)
濃度水質基準
比率（％）

重金属濃度水
質基準比率
（値,項目名）
（％）

無機物質濃度
水質基準比率
（値,項目名）
（％）

有機化学物質
濃度水質基準
比率（値,項目
名）（％）

消毒副生成物
濃度水質基準
比率（値,項目
名）（％）

農薬濃度水質
管理目標比

NO 事業体名
1 東京都 0.40 0.0 11.1 17.6 0.8 21.1 0.5 11.0 0.000
2 横浜市 0.52 20.0 13.7 20.0 1.6 20.3 0.0 33.3 0.009
3 千葉県水道局 0.57 20.0 38.0 26.7 0.0 30.7 0.0 20.0 0.000
4 神奈川県 0.50 30.0 16.7 15.5 3.9 21.1 0.1 28.1 0.016
5 大阪市 0.40 0.0 18.0 26.7 10.0 14.7 0.0 40.0 0.000
6 名古屋市 0.40 40.0 19.3 23.3 2.2 13.4 0.0 22.3 0.000
7 札幌市 0.40 20.0 15.6 26.7 12.0 15.0 0.0 20.7 0.000
8 福岡市 0.37 30.0 30.0 20.0 0.0 15.0 0.0 13.3 0.000
9 神戸市 0.54 30.0 29.1 26.4 0.0 21.5 0.0 19.0 0.000
10 川崎市 0.53 20.0 13.6 16.4 0.0 20.2 0.2 21.8 0.000
11 京都市 0.47 30.0 27.3 33.3 0.0 31.5 0.0 21.0 0.000
12 さいたま市 0.55 40.0 20.6 24.8 4.0 25.6 0.2 16.3 0.000
13 奈良県 0.79 20.0 22.0 30.0 0.0 25.0 0.0 53.3 0.000
14 広島市 0.58 40.0 17.6 18.4 1.5 8.8 0.0 22.8 0.005
15 仙台市 0.57 30.0 20.0 20.1 4.6 8.9 0.0 40.9 0.028
16 北九州市 0.46 20.0 24.0 30.0 30.0 21.3 0.0 33.3 0.000
17 堺市 0.54 0.0 29.0 23.3 5.0 15.3 0.0 30.0 -
18 新潟市 0.38 30.0 31.0 30.0 0.0 15.0 0.0 36.7 0.012
19 浜松市 0.35 20.0 10.0 10.0 - 20.0 - 20.0 -
20 岡山市 0.43 20.0 22.7 21.1 5.0 20.0 0.0 26.7 0.000
21 静岡市 0.30 10.0 5.0 0.0 8.0 24.0 0.0 0.0 0.000
22 川口市 0.47 20.0 18.1 28.3 0.0 27.5 0.0 15.4 0.000
23 鹿児島市 0.41 20.0 30.0 30.0 50.0 45.0 0.0 36.7 0.000
24 姫路市 0.41 20.0 18.0 16.7 10.0 14.3 0.0 26.7 0.000
25 東大阪市 0.52 0.0 10.6 20.7 0.0 17.3 0.0 20.0 -
26 西宮市 0.69 20.0 28.0 23.3 0.0 35.0 0.0 38.0 0.000
27 松山市 0.37 10.0 18.3 19.2 0.0 22.3 0.0 21.6 0.000
28 倉敷市 0.34 20.0 28.5 25.7 10.0 21.9 2.0 18.3 0.000
29 大分市 0.25 20.0 24.4 21.5 8.3 22.5 0.0 30.7 0.000
30 尼崎市 0.66 0.0 30.0 30.0 0.0 30.0 0.0 30.0 0.000
31 富山市 0.29 0.0 0.0 0.0 0.0 19.0 0.0 0.0 0.000
32 横須賀市 0.68 20.0 22.0 16.8 3.3 23.7 0.0 14.2 0.000
33 豊中市 0.49 0.0 22.0 25.7 0.0 15.9 0.0 29.0 0.000
34 柏市 0.61 10.0 38.6 34.0 12.0 29.1 0.0 24.0 -
35 豊橋市 0.44 - 11.5 10.8 0.0 18.5 0.0 11.7 -
36 越谷・松伏水道企業団 0.40 20.0 39.0 36.7 0.0 29.4 0.0 30.0 0.000
37 高崎市 0.26 40.0 7.0 10.0 0.0 19.3 1.0 10.0 0.000
38 一宮市 0.33 40.0 9.0 9.8 6.1 15.7 0.8 6.1 0.000
39 高槻市 0.53 - 22.0 20.0 0.0 15.7 0.0 20.0 0.000
40 川越市 0.46 40.0 27.0 40.0 0.0 30.4 0.0 23.3 0.000
41 所沢市 0.47 40.0 36.0 33.3 0.0 29.4 0.0 40.0 0.000
42 大津市 0.70 30.0 17.0 25.6 4.1 28.3 0.7 13.3 0.000
43 前橋市 0.32 20.0 7.3 6.5 5.7 12.9 0.0 11.4 0.000
44 いわき市 0.38 20.0 27.0 18.0 2.8 13.7 0.0 24.7 0.010
45 愛知中部水道企業団 0.54 30.0 28.0 20.0 0.0 10.0 0.0 73.3 0.000
46 那覇市 0.59 0.0 36.3 28.7 0.0 20.6 0.0 8.7 -
47 八戸圏域水道企業団 0.36 10.0 12.1 20.0 0.0 30.4 0.0 0.0 0.004
48 高知市 0.29 0.0 4.8 5.3 0.0 14.7 0.0 1.7 0.000
49 秋田市 0.37 30.0 21.0 20.0 0.0 15.0 0.0 16.7 0.020
50 盛岡市 0.37 20.0 8.0 6.7 5.0 13.7 - 3.3 0.001
51 福島市 0.33 0.0 12.9 18.5 3.8 6.6 0.0 22.8 -
52 茨木市 0.56 0.0 20.0 23.3 2.0 16.7 0.0 30.0 0.000
53 水戸市 0.43 80.0 48.5 32.1 0.0 37.5 0.0 44.6 0.000
54 長野市 0.50 20.0 8.5 22.8 3.3 28.4 0.0 8.1 0.000
55 加古川市 0.46 50.0 33.0 45.7 3.3 29.7 0.0 45.0 0.000
56 下関市 0.63 40.0 21.2 23.3 8.9 12.1 0.0 21.7 0.058
57 長岡市 0.31 40.0 26.0 20.0 2.2 16.2 0.0 16.7 0.000
58 草加市 0.46 0.0 24.2 27.3 0.0 28.1 0.0 26.0 0.000
59 茨城県南水道企業団 0.36 20.0 40.0 40.0 0.0 29.3 0.0 26.7 0.000
60 徳島市 0.48 26.0 14.5 13.3 0.0 21.9 0.0 5.4 0.000
61 呉市 0.45 80.0 36.4 21.1 0.0 25.4 0.0 31.9 0.000
62 岩手中部水道企業団 0.34 50.0 12.3 10.2 70.0 22.9 0.0 14.9 0.000
63 伊丹市 0.61 10.0 27.0 30.0 0.0 18.6 0.0 20.0 0.000
64 熊谷市 0.36 20.0 42.0 30.0 5.0 12.3 0.0 8.0 0.000
65 岸和田市 0.45 0.0 29.4 24.7 2.0 14.9 0.0 28.9 0.000
66 石巻地方広域水道企業団 0.68 30.0 44.0 26.7 0.0 19.3 0.0 23.3 0.000
67 米子市 0.27 0.0 0.0 0.0 0.0 19.3 0.0 0.0 -
68 小田原市 0.34 0.0 8.0 10.0 3.6 17.1 0.0 8.7 0.000
69 苫小牧市 0.36 0.0 22.5 18.3 15.0 27.5 0.0 20.0 0.000
70 坂戸、鶴ヶ島水道企業団 0.66 40.0 21.0 26.7 0.0 23.8 0.0 26.7 0.000
71 弘前市 0.34 20.0 35.0 31.0 0.0 13.8 0.0 33.3 -
72 帯広市 0.17 0.0 7.6 14.2 0.0 3.7 0.0 0.0 0.000
73 山武郡市広域水道企業団 0.60 20.0 45.9 52.5 3.1 34.0 0.0 33.3 -

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。



平成28年度水道事業ガイドライン（JWWA Q 100）に基づく業務指標公表値調査結果　　A）安全で良質な水

A101 A102 A103 A104 A105 A106 A107 A108 A109

平均残留塩素
濃度（mg/L）

最大カビ臭物
質濃度水質基
準比率（値,項
目名）（％）

総トリハロメタ
ン濃度水質基
準比率（％）

有機物（TOC)
濃度水質基準
比率（％）

重金属濃度水
質基準比率
（値,項目名）
（％）

無機物質濃度
水質基準比率
（値,項目名）
（％）

有機化学物質
濃度水質基準
比率（値,項目
名）（％）

消毒副生成物
濃度水質基準
比率（値,項目
名）（％）

農薬濃度水質
管理目標比

NO 事業体名
74 鳥取市 0.28 0.0 10.0 0.0 0.0 13.2 0.0 20.0 0.000
75 高岡市 0.46 30.0 49.0 33,3 10.0 15.0 0.0 60.0 0.000
76 松江市 0.30 0.0 28.0 19.5 0.0 8.8 0.0 9.7 0.000
77 戸田市 0.60 30.0 16.0 30.0 0.0 27.0 0.0 30.0 0.000
78 鶴岡市 0.34 10.0 32.0 23.3 0.0 23.0 0.0 20.0 0.000
79 座間市 0.31 0.0 2.0 1.3 0.0 38.7 11.2 0.0 -
80 我孫子市 0.44 10.0 20.0 31.7 10.0 25.2 10.0 43.3 0.000
81 小樽市 0.33 10.0 12.0 18.7 0.0 8.3 0.0 13.3 0.000
82 松原市 0.52 0.0 21.0 26.7 0.0 12.2 - 20.0 -
83 江別市 0.46 20.0 13.3 25.0 1.7 14.4 0.0 13.9 0.000
84 生駒市 0.56 10.0 15.0 16.7 0.0 15.5 0.0 13.7 0.000
85 周南市 0.40 80.0 20.6 13.6 1.8 11.1 0.0 21.0 0.000
86 射水市 0.40 85.0 26.0 17.0 0.0 10.0 0.0 5.0 0.000
87 新発田市 0.35 0.0 25.0 23.0 0.0 7.0 0.0 20.0 0.000
88 大和郡山市 0.80 10.0 29.4 20.0 12.0 19.0 0.0 28.0 0.000
89 海部南部水道企業団 0.58 30.0 39.8 25.1 0.0 22.5 0.0 46.0 -
90 登米市 0.40 20.0 26.2 24.7 0.0 18.7 0.0 24.7 0.000
91 舞鶴市 0.30 20.0 20.0 20.0 0.0 20.0 0.0 6.7 0.040
92 恵庭市 0.41 0.0 9.0 20.0 0.0 9.5 0.0 10.0 -
93 天理市 0.53 10.0 34.7 31.7 0.0 18.8 0.0 61.1 0.000
94 豊岡市 0.30 0.0 11.0 7.0 30.0 15.2 0.0 13.3 -
95 北広島市 0.39 20.0 12.6 22.0 10.0 10.0 10.0 16.0 -
96 倉吉市 0.28 0.0 0.0 0.0 7.0 14.9 0.0 0.0 -
97 二戸市 0.47 20.0 23.0 36.7 0.0 60.0 0.0 53.3 0.000
98 埼玉県 - 40.0 - 32.9 0.0 29.0 0.0 - 0.014
99 大阪広域水道企業団 0.67 0.0 19.1 28.5 0.0 14.5 0.0 20.9 0.000
100 桂沢水道企業団 0.92 0.0 10.0 40.0 0.0 20.5 0.0 20.0 0.000
101 石狩西部広域水道企業団 - - - - - - - - -
102 福島地方水道用水供給企業団 0.46 0.0 14.5 23.3 0.0 7.7 0.0 36.7 0.000
103 北千葉広域水道企業団 0.62 0.0 21.0 33.3 0.0 28.3 0.0 40.0 0.000
104 南房総広域水道企業団 0.47 0.0 28.2 29.6 0.0 34.2 0.0 0.0 0.000
105 君津広域水道企業団 0.56 80.0 41.1 36.7 0.0 35.1 0.0 0.0 0.000
106 九十九里地域水道企業団 0.77 30.0 37.0 47.0 0.0 35.3 0.0 27.8 0.000
107 神奈川県内広域水道企業団 0.74 20.0 15.0 17.3 0.0 21.0 0.0 33.3 0.006
108 静岡県大井川広域水道企業団 0.40 20.0 10.0 5.0 3.3 37.5 0.0 23.3 0.000
109 愛知県 0.35 60.0 27.0 20.0 0.0 15.0 0.0 43.0 0.000
110 京都府 0.50 40.0 40.0 32.2 0.0 36.7 0.0 34.4 0.000
111 岡山県南部水道企業団 0.50 10.0 22.0 26.7 0.0 35.0 0.0 18.0 0.000
112 備南水道企業団 0.39 0.0 5.0 23.3 10.0 17.7 0.0 0.0 0.000
113 福岡県南広域水道企業団 0.36 20.0 29.0 26.7 10.0 25.0 0.0 30.3 0.004
114 福岡地区水道企業団 0.57 20.0 33.0 *26.7 0.0 20.0 0.0 30.0 *0.000
115 佐賀西部広域水道企業団 0.30 20.0 27.0 23.3 0.0 15.0 0.0 20.0 -

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。



平成28年度水道事業ガイドライン（JWWA Q 100）に基づく業務指標公表値調査結果　　A）安全で良質な水

NO 事業体名
1 東京都
2 横浜市
3 千葉県水道局
4 神奈川県
5 大阪市
6 名古屋市
7 札幌市
8 福岡市
9 神戸市
10 川崎市
11 京都市
12 さいたま市
13 奈良県
14 広島市
15 仙台市
16 北九州市
17 堺市
18 新潟市
19 浜松市
20 岡山市
21 静岡市
22 川口市
23 鹿児島市
24 姫路市
25 東大阪市
26 西宮市
27 松山市
28 倉敷市
29 大分市
30 尼崎市
31 富山市
32 横須賀市
33 豊中市
34 柏市
35 豊橋市
36 越谷・松伏水道企業団
37 高崎市
38 一宮市
39 高槻市
40 川越市
41 所沢市
42 大津市
43 前橋市
44 いわき市
45 愛知中部水道企業団
46 那覇市
47 八戸圏域水道企業団
48 高知市
49 秋田市
50 盛岡市
51 福島市
52 茨木市
53 水戸市
54 長野市
55 加古川市
56 下関市
57 長岡市
58 草加市
59 茨城県南水道企業団
60 徳島市
61 呉市
62 岩手中部水道企業団
63 伊丹市
64 熊谷市
65 岸和田市
66 石巻地方広域水道企業団
67 米子市
68 小田原市
69 苫小牧市
70 坂戸、鶴ヶ島水道企業団
71 弘前市
72 帯広市
73 山武郡市広域水道企業団

A201 A202 A203 A204 A205 A301 A302 A401

原水水質監視
度（項目）

給水栓水質検
査（毎日）箇所
密度（箇所

/100km2）

配水池清掃実
施率（％）

直結給水率
（％）

貯水槽水道指
導率（％）

水源の水質事
故件数（件）

粉末活性炭処
理比率（％）

鉛製給水管率
（％）

157 10.6 16.8 72.7 7.2 2 0.0 0.5
175 14.2 74.9 73.5 0.9 4 53.3 1.1
188 10.9 25.7 72.1 11.3 0 88.3 0.1
*73 13.4 93.6 79.9 13.4 2 31.7 3.6

*198 16.9 36.2 *93.6 0.1 0 0.0 1.7
66 7.0 14.4 64.0 16.5 0 0.0 1.5
69 2.1 94.5 98.8 7.3 66 6.0 0.0

176 14.5 30.2 49.8 23.2 10 62.0 3.7
183 14.0 105.2 76.7 35.7 0 0.0 5.1
103 13.9 88.1 75.2 11.5 0 50.3 0.2
22 19.6 144.8 96.7 15.6 0 49.9 13.5
55 14.7 34.5 73.1 44.2 0 - 1.8

188 - 42.7 - - 0 49.8 -
179 11.8 66.3 78.1 23.5 0 0.0 0.0
54 6.9 57.1 88.5 5.6 0 44.6 12.4

160 17.0 25.1 74.9 8.4 15 39.4 0.0
- 8.7 37.2 67.2 18.6 - - 7.1

71 8.0 14.1 89.8 18.7 1 38.8 10.3
37 6.8 2.0 92.8 0.0 0 - 0.7
89 4.5 13.8 96.6 0.4 0 2.2 12.6
64 21.7 109.9 84.2 1.4 0 - 15.2

106 12.9 47.6 62.9 23.3 0 - 0.0
179 36.4 75.4 83.8 0.0 26 64.3 5.3
186 5.2 35.2 98.7 0.0 1 30.2 13.5
55 15.4 14.2 97.0 89.6 0 - 6.7
50 16.3 41.7 93.8 1.6 0 99.5 29.9
*76 25.8 31.0 70.1 0.0 0 1.4 0.0
80 4.2 31.1 99.2 30.2 0 83.0 0.1
39 8.1 12.2 96.3 8.6 2 100.0 15.9

184 9.9 25.4 64.0 5.2 0 0.0 34.2
72 20.5 9.0 99.0 28.5 0 2.7 20.3

169 6.9 47.7 86.5 3.2 0 - *28.7
68 27.3 39.8 98.0 40.1 1 0.0 1.1
77 4.4 64.7 87.7 9.2 0 0.0 18.6
60 7.7 16.5 77.0 5.3 0 - 0.0
60 7.8 32.1 80.8 63.0 0 0.0 0.1
68 12.5 22.8 98.9 0.0 0 52.3 16.9
*66 5.3 34.5 97.7 1.3 0 - 0.0
75 21.5 38.1 99.2 25.0 0 - 0.5
56 18.3 27.3 83.4 0.0 0 - 0.0
96 7.4 87.0 73.3 0.0 0 - 0.0
43 21.4 533.4 89.1 0.0 0 29.0 6.7
67 17.9 8.6 83.2 1.2 0 - 14.8

179 10.3 46.8 98.9 100.0 2 30.3 2.4
173 13.1 5.5 77.1 101.4 8 - 0.0

- 25.3 37.5 28.4 0.0 - - 0.3
72 6.5 73.6 99.4 54.7 8 100.2 *0.8
74 28.4 100.3 96.7 0.0 0 7.1 18.8

119 11.9 44.6 90.6 100.0 3 - 3.4
20 25.9 42.6 - 13.8 0 0.0 26.3
58 10.6 68.1 97.7 0.1 0 0.0 0.7
51 21.5 40.4 98.2 13.9 0 0.0 2.5
67 4.1 0.0 94.7 71.0 0 5.8 32.8
77 14.5 77.6 98.5 23.3 1 0.0 0.0

183 6.8 0.0 86.1 31.8 0 1.4 -
56 22.9 14.3 91.8 0.1 0 20.6 35.4
98 5.4 32.0 96.8 0.2 0 4.7 16.2
39 18.2 43.6 74.5 97.5 0 - 0.0

- 4.7 0.0 97.6 0.0 0 - 7.6
72 15.1 181.6 89.5 0.0 0 17.1 9.2

108 44.9 20.1 98.1 100.1 0 5.0 16.8
56 11.9 53.4 - - 0 100.0 29.3
78 14.6 49.3 76.4 18.0 0 0.0 3.7
64 11.3 - - - - 0.0 -
37 22.2 58.0 76.2 66.9 0 0.0 16.1
73 4.3 83.1 93.0 100.8 0 46.5 28.1
55 9.0 83.1 98.6 64.1 0 - 1.9

*171 36.2 28.2 88.3 0.0 1 100.0 *0.7
121 5.8 143.4 87.6 4.8 0 - 0.0
55 8.5 79.3 74.1 86.3 0 - 0.0
64 12.0 0.0 97.9 13.6 0 5.4 0.2
41 10.9 25.1 86.4 0.0 0 0.0 0.0

- 2.0 100.0 96.4 0.0 - - 0.0

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。



平成28年度水道事業ガイドライン（JWWA Q 100）に基づく業務指標公表値調査結果　　A）安全で良質な水

NO 事業体名
74 鳥取市
75 高岡市
76 松江市
77 戸田市
78 鶴岡市
79 座間市
80 我孫子市
81 小樽市
82 松原市
83 江別市
84 生駒市
85 周南市
86 射水市
87 新発田市
88 大和郡山市
89 海部南部水道企業団
90 登米市
91 舞鶴市
92 恵庭市
93 天理市
94 豊岡市
95 北広島市
96 倉吉市
97 二戸市
98 埼玉県
99 大阪広域水道企業団
100 桂沢水道企業団
101 石狩西部広域水道企業団
102 福島地方水道用水供給企業団
103 北千葉広域水道企業団
104 南房総広域水道企業団
105 君津広域水道企業団
106 九十九里地域水道企業団
107 神奈川県内広域水道企業団
108 静岡県大井川広域水道企業団
109 愛知県
110 京都府
111 岡山県南部水道企業団
112 備南水道企業団
113 福岡県南広域水道企業団
114 福岡地区水道企業団
115 佐賀西部広域水道企業団

A201 A202 A203 A204 A205 A301 A302 A401

原水水質監視
度（項目）

給水栓水質検
査（毎日）箇所
密度（箇所

/100km2）

配水池清掃実
施率（％）

直結給水率
（％）

貯水槽水道指
導率（％）

水源の水質事
故件数（件）

粉末活性炭処
理比率（％）

鉛製給水管率
（％）

65 23.7 9.8 97.1 0.0 0 - 4.2
39 2.0 109.2 93.6 78.8 0 - 8.0
81 16.9 2.3 95.4 2.9 0 40.5 16.2
96 16.5 54.6 65.4 2.1 0 - 0.0
57 11.3 2.5 99.3 0.0 0 0.0 36.2

177 29.4 84.8 72.9 0.0 0 - 11.8
67 20.7 36.1 76.4 38.5 0 - 3.0

106 20.4 5.3 85.4 0.0 0 0.0 1.7
0 30.0 40.7 98.9 34.3 0 - 4.7

163 5.3 99.7 92.7 37.8 0 100.0 0.0
66 23.5 7.7 98.3 100.0 0 0.0 0.0
37 55.3 78.3 96.0 4.3 0 50.2 0.0
84 4.6 9.0 92.6 42.1 0 - 1.0
71 4.0 15.8 99.3 0.0 0 61.0 0.0
23 20.5 0.0 98.0 1.4 0 0.0 36.3

- 2.7 0.0 89.0 26.5 0 - 0.0
64 3.5 8.6 99.3 1.8 0 16.7 0.4
74 32.4 94.8 96.9 0.0 0 0.0 22.4
0 5.9 50.7 99.2 0.0 0 - -

77 15.5 99.3 97.5 2.1 0 52.5 10.5
163 3.2 - - - 1 - 6.8

- 16.2 87.7 99.1 0.0 0 - 0.0
40 13.4 0.0 98.3 0.0 0 - 0.1
58 13.1 14.8 98.0 3.8 2 0.0 19.4

135 - 32.5 - - 1 37.1 -
210 - 20.0 - - 1 0.0 -
33 - 0.0 - - 0 0.0 -
59 - 9.9 - - 0 0.0 -

195 - 126.0 - - 0 25.3 -
69 - 98.0 - - 0 5.5 -
28 - 100.0 - - 0 100.0 -

187 - 95.0 - - 3 9.5 -
63 - 76.9 - - 0 100.0 -
46 - 77.1 - - 7 27.0 -
39 - 0.0 - - 0 - -

*186 - 70.1 - - 9 4.9 -
78 - - - - 0 4.7 -
79 - 16.1 - - 0 20.2 -
74 - 38.0 - - 0 0.0 -

211 - 0.0 - - 0 62.0 -
*180 - 0.0 - - 0 45.7 -

39 - 100.0 - - 0 100.0 -

※各水道事業体のおかれている地理的条件や歴史的な経過等に違いがあり、一律の基準により単純比較はできません。


