未納料金対策実務研修会質問票

　　　　　　　※参加する会場、回に○印を付してください。
	
	東京会場　第１回
	
	大阪会場　第１回
	
	 大阪会場　第２回



	勤務先名
	
	
	氏　名
	



　※質問は、事例の具体的な経過等も記入していただきますようお願いします。
	（質問内容の参考例）
１．未納処理において現在苦慮している事項で、どのように解決したら良いのかその処理方法について質問したい。
[bookmark: _GoBack]  ○未納者に対する給水停止の取り扱い
  ○給水区域外に転居した未納者への対応
  ○倒産した会社への未納処理の手続き 等
２．督促、催告における処理手順等日頃の業務内容での疑問点など質問したい。

	


 
・この質問票に書ききれない場合は、別途Ａ４用紙に記載し添付してください。
 ・質問票は、本協会ホームページ〈研修会・説明会のご案内〉よりダウンロードできます。
(送付先) E-mail：kenshukai@jwwa.or.jp
提出期限：開催初日の10日前
