
令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

C101 C102 C103 C104 C105 C106 C107 C108 C109 C110 C111 C112

営業収支比率
（％）

経常収支比率
（％）

総収支比率
（％）

累積欠損金比
率（％）

繰入金比率
（収益的収入
分）（％）

繰入金比率
（資本的収入
分）（％）

職員一人当たり
給水収益（千円
/人）

給水収益に対
する職員給与
費の割合（％）

給水収益に対
する企業債利
息の割合（％）

給水収益に対
する減価償却
費の割合（％）

給水収益に対
する建設改良
のための企業
債償還元金の
割合（％）

給水収益に対
する企業債残
高の割合（％）

番 水道事業者名
1 東京都 104.2 107.7 108.5 0 0.7 1.5 86,261 10.2 1.0 26.6 7.3 87.7

2 横浜市 107.4 113.4 113.7 0.0 0.7 4.0 59,771 16.2 2.9 29.8 16.3 229.9

3 千葉県 95.8 112.1 112.6 0.0 0.0 0.3 75,907 10.1 3.5 47.9 20.5 235.8

4 神奈川県 104.9 108.3 108.7 0.0 0.0 0.0 75,490 11.6 3.5 28.9 27.7 319.0

5 大阪市 120.4 117.6 116.8 0.0 0.1 1.4 40,712 20.4 3.5 31.9 30.3 191.3

6 名古屋市 109.0 101.4 101.4 0.0 0.5 2.1 37,431 23.3 1.9 35.9 14.7 195.0

7 札幌市 124.5 127.9 129.0 0.0 0.5 19.7 69,673 11.3 2.8 34.0 17.2 149.1

8 福岡市 109.6 118.1 118.0 0.0 0.2 9.9 81,284 10.0 5.3 35.8 26.7 340.7

9 川崎市 98.3 106.0 106.1 0.0 1.0 3.8 52,540 17.6 3.3 26.1 14.2 292.9

10 神戸市 97.8 110.0 110.3 0.0 0.2 14.6 56,494 16.0 1.6 36.9 6.2 76.6

11 京都市 110.0 114.2 114.2 0.0 2.3 9.6 44,280 19.3 6.4 49.3 35.5 601.5

12 さいたま市 119.1 120.9 120.3 0.0 0.2 0.3 97,152 9.4 2.7 31.6 17.5 153.6

13 広島市 93.5 100.4 100.5 0.0 0.9 1.4 30,512 25.5 5.5 45.6 32.7 367.4

14 仙台市 109.4 118.9 118.6 0.0 1.3 18.6 65,200 12.6 3.0 34.5 25.4 240.5

15 北九州市 98.4 102.7 102.7 0.0 0.3 2.2 51,163 17.4 5.3 58.6 24.5 421.5

16 堺市 100.7 106.7 106.9 0 0.1 3.2 70,771 11.3 3.1 29.7 11.2 264.7

17 新潟市 104.9 110.4 109.9 0.0 1.1 12.9 42,976 16.8 4.5 43.8 23.0 354.1

18 浜松市 94.2 102.1 102.0 0.0 1.0 14.3 65,654 12.2 3.5 47.1 18.9 242.4

19 岡山市 98.1 109.5 109.5 0.0 0.8 3.3 39,664 20.7 2.8 47.2 16.0 181.9

20 静岡市 131.3 129.0 129.0 0.0 1.9 5.4 64,657 10.1 5.9 34.6 24.0 439.7

21 川口市 127.6 125.2 125.0 0.0 0.8 3.1 140,946 5.0 3.3 23.5 14.5 242.1

22 鹿児島市 116.0 118.0 118.0 0.0 0.5 12.9 46,335 18.4 5.7 43.5 26.4 318.6

23 姫路市 120.6 127.5 127.5 0.0 0.5 22.2 123,304 8.7 2.7 31.0 11.7 186.1

24 宇都宮市 118.7 120.1 119.9 0.0 0.2 5.1 65,642 11.6 5.2 44.5 27.9 241.5

25 東大阪市 99.4 104.0 104.0 0.0 2.8 2.4 69,220 11.5 3.3 21.6 13.1 263.7

26 西宮市 101.8 111.1 111.7 0.0 1.6 1.9 67,016 14.9 3.1 27.6 12.9 223.0

27 松山市 121.1 125.1 124.9 0.0 0.6 11.4 72,713 11.0 2.1 46.6 13.0 178.0

28 大分市 124.2 130.1 129.4 0.0 0.6 13.9 78,896 11.9 3.6 42.6 23.7 233.1

29 倉敷市 110.0 119.9 119.0 0.0 0.2 2.8 74,370 12.4 3.4 41.1 17.2 240.6

30 尼崎市 114.1 113.4 113.5 0.0 0.2 95.0 78,923 12.5 2.4 18.4 11.5 150.5

31 福山市 125.1 123.9 123.8 0.0 0.4 14.1 93,080 7.7 7.3 43.1 35.7 455.3

32 豊中市 105.5 106.8 106.8 0.0 0.5 13.0 47,826 18.3 4.8 24.7 28.1 340.5

33 柏市 113.1 124.8 124.7 0.0 0.0 2.4 140,992 5.5 1.2 29.0 6.8 49.7

34 富山市 101.8 107.9 107.7 0.0 0.4 3.8 73,218 10.1 10.8 64.7 42.2 656.1

35 一宮市 103.7 107.0 107.8 0.0 0.6 1.1 57,317 15.0 7.4 38.6 37.7 548.6

36 横須賀市 106.5 114.9 114.8 0.0 0.3 5.6 64,398 13.2 1.4 34.3 13.7 214.7

37 吹田市 129.3 135.9 135.9 0.0 0.2 1.9 62,044 15.6 2.4 15.4 9.3 258.8

38 豊橋市 97.8 107.5 107.5 0.0 0.2 1.5 73,611 12.2 1.0 36.4 9.0 92.0

39 越谷・松伏水道企業団 109.1 118.8 118.7 0.0 0.2 2.9 70,728 11.9 3.4 35.6 22.7 152.7

40 高崎市 113.3 114.9 114.9 0.0 0.1 2.5 127,538 6.3 6.0 42.9 30.7 346.8

41 川越市 103.1 108.6 108.7 0.0 4.9 4.0 96,093 9.5 2.0 33.4 13.3 136.2

42 奈良市 94.7 114.8 114.7 0.0 0.5 12.7 63,468 17.7 2.7 41.6 26.2 194.5

43 高槻市 91.3 115.1 115.1 0.0 8.6 91.0 53,058 14.8 0.3 37.3 3.2 7.7

44 所沢市 104.0 111.3 112.0 0.0 0.3 3.3 93,666 7.3 1.5 39.2 9.5 173.8

45 大津市 112.6 124.8 124.8 0.0 0.6 11.6 78,837 10.0 4.7 44.3 21.5 263.6

46 前橋市 89.4 103.7 103.7 0.0 0.3 5.7 85,134 8.9 4.2 46.6 25.1 233.8

47 愛知中部水道企業団 102.1 116.3 118.4 0.0 0.2 0.7 102,218 8.9 0.6 32.0 4.9 25.9

48 かずさ水道広域連合企業団 95.2 106.6 106.2 22.5 0.4 54.6 135,872 5.4 4.4 31.2 21.8 311.1

49 いわき市 111.2 115.5 115.2 0.0 1.5 35.1 61,887 12.5 5.1 46.3 27.9 306.6

50 那覇市 101.1 108.3 109.1 0.0 0.3 5.7 75,253 10.5 0.5 17.9 4.3 16.6

51 郡山市 120.8 127.0 126.2 0.0 0.0 3.0 87,026 8.2 2.4 41.1 15.8 102.2

52 春日井市 89.5 107.2 115.2 0.0 0.1 5.2 156,619 4.7 1.0 38.7 7.5 37.4

53 高知市 124.4 124.6 124.1 0.0 0.3 19.4 54,939 15.3 6.9 40.5 27.9 483.4

54 秋田市 113.0 118.3 119.2 0.0 0.3 5.1 57,743 10.8 4.8 42.0 24.5 373.5

55 八戸圏域水道企業団 102.48 114.33 114.34 0.00 0.5 1.1 49,189 15.0 2.3 46.5 13.4 149.6

56 茨木市 96.5 113.8 113.3 0.0 0.2 1.6 83,368 8.0 1.9 36.6 13.0 83.1

57 盛岡市 121.0 133.0 132.9 0.0 0.5 11.6 48,896 15.1 3.1 37.6 23.1 91.7

58 福島市 106.9 112.3 113.0 0.0 0.9 3.7 75,929 10.3 3.0 28.5 18.5 170.7

59 青森市 98.9 99.5 103.9 0.0 0.2 0.0 28,082 23.7 4.6 40.4 16.5 301.8

60 水戸市 113.1 116.6 114.7 0.0 0.2 4.9 64,469 13.5 4.9 38.8 29.9 403.3

61 長野市 115.6 121.7 121.3 0.0 3.3 9.1 74,615 11.8 7.0 47.3 28.3 508.4

62 加古川市 109.3 116.8 116.7 0.0 0.5 1.7 111,850 7.7 3.9 38.1 18.4 316.1

63 草加市 102.7 108.4 108.4 0.0 0.1 3.3 85,246 8.4 0.7 30.8 5.4 30.4

64 長岡市 104.9 111.4 111.4 0.0 0.5 8.9 41,512 17.2 4.7 50.0 30.8 360.5

65 下関市 104.7 114.2 114.2 0.0 0.6 3.7 42,138 17.7 2.1 41.2 21.3 240.4

66 茨城県南水道企業団 98.6 105.5 105.6 0.0 0.2 0.5 73,571 9.8 1.2 30.6 4.3 141.3

67 徳島市 111.0 114.4 114.5 0.0 2.4 8.2 35,945 22.0 8.3 48.9 38.3 424.4

68 寝屋川市 111.8 112.7 112.7 0.0 0.1 11.7 96,368 9.4 3.7 16.7 16.7 279.5

69 岩手中部水道企業団 96.2 107.5 107.5 0.0 0.2 21.4 84,093 10.5 5.5 56.8 34.1 431.2

70 呉市 103.9 107.5 107.6 0.0 1.5 5.9 77,341 14.3 4.0 35.6 27.0 347.9

71 伊丹市 99.2 109.3 109.3 0.00 0.2 6.5 77,343 10.5 6.1 57.6 29.6 397.6

72 岸和田市 100.6 106.7 106.7 0.0 2.0 8.8 51,236 9.1 4.7 27.3 22.8 428.1

73 上越市 99.8 124.2 124.2 0.0 1.3 20.7 58,507 12.9 5.3 62.0 24.2 276.3

74 鳥取市 85.3 107.5 107.8 0.0 12.2 27.7 40,001 22.0 9.2 70.1 38.7 591.4

75 米子市 109.1 115.1 115.1 0.0 0.3 0.4 27,303 28.7 5.2 43.9 21.6 465.9
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。
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76 石巻地方広域水道企業団 85.7 102.9 103.0 14.6 3.6 25.8 39,101 18.1 3.0 52.7 15.2 178.2

77 小田原市 102.3 113.8 114.6 0.0 0.5 9.6 62,668 12.4 5.9 47.4 32.5 384.4

78 坂戸、鶴ヶ島水道企業団 98.5 108.7 108.8 0.0 0.8 10.1 58,350 14.4 0.0 31.3 0.0 0.0

79 苫小牧市 106.6 107.6 107.6 0.0 0.1 0.0 32,586 21.3 8.2 53.2 39 647.3

80 弘前市 114.9 114.3 114.0 0.0 2.2 9.3 62,485 9.7 6.0 34.4 32.9 431.3

81 佐賀西部広域水道企業団 86.6 96.2 94.1 0.0 0.5 49.8 87,134 6.6 2.8 36.8 15.5 138.9

82 春日那珂川水道企業団 100.1 114.3 114.3 0 0.2 17.4 54,905 14.6 3.8 43.2 22.2 253.6

83 山武郡市広域水道企業団 83.7 106.0 106.7 0.0 5.8 2.2 89,646 6.8 0.4 27.3 2.2 38.3

84 高岡市 110.2 120.7 123.4 0.0 1.1 10.8 58,857 11.7 4.1 42.6 20.9 230.9

85 小牧市 104.0 116.4 116.4 0.0 0.0 55.9 89,469 7.3 1.3 36.2 9.0 48.3

86 戸田市 104.6 107.1 107.1 0.0 0.0 10.9 143,401 5.8 3.2 35.9 20.4 178.7

87 箕面市 99.1 113.9 71.6 36.8 0.7 1.5 95,159 8.6 1.5 33.1 15.5 128.7

88 我孫子市 92.8 116.6 116.6 0.0 0.1 3.9 126,632 6.8 0.6 33.0 4.3 58.7

89 鶴岡市 102.5 115.0 115.5 0.0 3.7 26.2 102,874 6.9 2.8 32.8 17.4 115.9

90 周南市 100.3 115.1 114.9 0.0 6.4 38.2 53,650 15.9 5.8 52.0 52.2 462.3

91 江別市 111.6 115.3 115.3 0.0 0.0 0.0 51,418 12.1 1.8 41.8 15.1 114.5

92 門真市 102.9 110.1 110.1 0.0 0.1 9.5 92,591 9.5 2.9 22.4 13.1 146.1

93 生駒市 90.6 106.1 105.9 0.0 0.1 7.0 65,278 10.2 0.0 31.0 0.0 0.0

94 松原市 92.9 111.5 111.5 0.0 0.1 30.0 121,405 9.2 0.3 32.4 2.4 22.2

95 ふじみ野市 104.1 110.8 110.8 0.0 0.3 51.8 137,767 5.5 2.4 30.6 15.9 117.9

96 別府市 107.5 109.3 108.2 0.0 0.3 2.4 34,070 19.9 2.9 38.9 13.9 157.5

97 岩国市 85.9 99.6 99.5 0.0 5.4 15.5 20,787 38.3 4.0 38.4 19.2 362.5

98 小樽市 111.1 114.6 114.6 0.0 2.1 0.1 37,325 16.5 7.9 50.9 53.7 565.2

99 新発田市 101.6 111.7 112.6 0 0.8 22.0 48,734 11.8 5.7 52.4 30.5 391.6

100 大和郡山市 104.2 118.6 118.6 0 0 0 82,778 9.6 0.03 26 0.19 1.04

101 海部南部水道企業団 103.4 113.7 113.6 0.0 0.1 0.0 51,517 13.0 1.1 32.6 7.9 55.1

102 長岡京市 95.6 101.5 101.5 0.0 0.6 0 60,437 10.9 3.9 27.7 17.4 291.6

103 登米市 92.9 101.4 100.9 - 1.6 21.5 110,075 6.7 7.9 56.7 39.0 533.1

104 恵庭市 103.1 108.9 108.8 0.0 0.2 6.9 122,003 6.8 1.8 30.0 12.9 126.5

105 大阪広域水道企業団（藤井寺） 112.3 123.1 123.4 0.0 0.0 0.0 82,474 9.2 3.3 33.8 15.2 244.6

106 天理市 111.8 116.8 116.8 0.0 0.2 3.5 67,076 12.3 2.4 33.5 17.7 93.6

107 蓮田市 102.4 110.5 110.5 0.0 0.4 5.2 177,773 4.9 1.2 25.0 10.4 62.9

108 大阪広域水道企業団（泉南） 101.2 116.6 117.0 0.0 0.0 0.0 91,310 10.4 3.3 32.8 18.2 185.1

109 大阪広域水道企業団（大阪狭山） 105.0 113.6 116.5 0.0 0.0 1.6 90,613 8.2 2.5 23.5 10.0 203.1

110 石狩市 86.9 104.8 104.6 0.0 14.5 45.1 100,610 6.6 6.6 42.0 33.6 420.1

111 北広島市 96.0 103.4 103.4 0.0 0.1 10.6 84,625 7.1 1.6 29.0 9.0 142.4

112 大阪広域水道企業団（四條畷） 94.7 106.3 106.3 0.0 0.1 0.8 37,641 16.7 3.6 29.6 20.9 237.3

113 湖北水道企業団 106.8 112.8 112.7 14.7 0.6 22.2 66,928 10.5 2.1 30.9 13.1 141.5

114 大阪広域水道企業団（阪南） 95.1 104.1 104.1 0.0 0.0 0.0 69,394 9.5 3.3 34.8 15.5 225.3

115 見附市 84.7 102.8 88.1 12.7 0.10 0.0 51,448 13.6 6.7 67.6 23.4 718.5

116 西播磨水道企業団 92.1 114.5 114.5 0.0 0.6 0.0 35,315 21.0 3.1 68.6 9.8 225.2

117 阿賀野市 107.0 112.5 112.5 0.0 1.5 0.0 57,503 13.3 9.2 60.2 43.8 543.0

118 大阪広域水道企業団（能取） 84.4 103.8 103.9 19.6 0.2 11.0 64,179 10.9 2.0 38.8 19.3 193.3

119 倉吉市 104.1 108.7 108.6 0.0 0.3 2.4 32,234 24.2 4.9 38.9 24.4 348.7

120 大阪広域水道企業団（豊能） 71.7 96.7 96.9 △ 4.5 5.7 19.5 38,845 16.9 5.9 67.1 48.9 446.4

121 大阪広域水道企業団（忠岡） 111.0 114.9 115.5 28.9 0.0 0.9 51,619 8.4 1.8 8.8 6.9 152.0

122 大阪広域水道企業団（河南） 75.3 98.6 98.6 7.9 8.7 11.4 89,531 9.2 3.0 54.4 9.7 138.5

123 大阪広域水道企業団（岬） 102.4 108.2 108.1 25.9 0.0 3.5 70,036 11.1 4.6 34.0 41.0 181.5

124 大阪広域水道企業団（太子） 100.9 112.7 112.8 0.0 0.1 0.0 49,405 13.2 2.0 48.0 11.6 77.8

125 大阪広域水道企業団（田尻） 95.6 116.8 116.8 0.0 0.0 0.0 16,680 29.9 0.5 34.8 3.5 61.9

126 大阪広域水道企業団（千早赤阪） 64.8 121.2 121.2 0.0 38.2 45.0 20,753 29.8 6.2 60.4 34.1 546.3

127 石狩西部広域水道企業団 68.8 110.3 110.3 6.7 20.7 0.0 71,480 12.0 24.8 113.8 83.8 1,418.7

128 福島地方水道用水供給企業団 86.2 103.1 103.1 47.6 0.0 - 132,225 5.6 8.0 71.2 45.7 357.1

129 神奈川県内広域水道企業団 111.3 116.5 116.5 0.0 0.0 0.0 124,444 7.8 4.3 44.4 39.3 207.1

130 埼玉県 99.7 104.6 105.1 0.0 0.8 50.4 141,665 5.9 4.3 54.8 23.2 275.0

131 北千葉広域水道企業団 120.1 119.8 119.8 0.0 0.0 0.0 159,442 5.7 4.5 45.1 20.5 224.5

132 かずさ水道広域連合企業団 107.6 111.3 110.9 35.4 0.0 46.9 96,392 8.4 1.7 40.7 15.3 99.1

133 印旛郡市広域市町村圏事務組合 113.4 116.9 116.1 0.0 0.0 36.8 225,245 3.9 1.1 20.0 6.9 86.9

134 南房総広域水道企業団 82.9 108.8 108.8 0.0 0.0 0.0 94,016 7.6 2.0 70.1 16.2 91.8

135 愛知県 110.4 108.8 108.8 0.0 0.4 26.5 113,081 7.0 2.3 58.5 13.3 232.5

136 静岡県大井川広域水道企業団 85.9 109.3 109.3 0.0 0.0 59.4 137,831 6.4 3.2 63.3 25.8 168.7

137 新潟東港地域水道用水企業団 115.8 117.6 120.3 0.0 0.0 68.6 67,183 13.4 2.5 41.4 14.0 170.9

138 大阪広域水道企業団 112.1 113.5 113.5 0.0 0.0 0.0 105,754 7.8 4.3 41.5 27.5 282.2

139 京都府 114.4 114.3 114.3 0.0 0.1 29.7 85,818 9.4 6.6 48.3 37.2 542.0

140 阪神水道企業団 117.6 119.1 119.1 6.8 0.1 2.8 81,189 11.6 4.3 40.6 25.4 196.7

141 奈良県 114.7 122.1 122.1 0.0 0.0 40.6 142,063 4.9 4.5 54.7 23.4 210.1

142 滋賀県 - 114.9 - 0.0 - - - - - - - 205.1

143 岡山県南部水道企業団 131.7 127.7 127.7 0.0 0.1 0.0 51,271 14.0 3.4 22.9 17.4 170.4

144 備南水道企業団 124.1 117.7 117.7 0.0 0.2 0.0 73,582 10.8 5.1 33.2 21.5 406.3

145 福岡県南広域水道企業団 100.6 113.7 113.7 0.0 8.7 22.7 60,787 10.7 7.3 61.0 28.4 220.4

146 福岡地区水道企業団 102.6 111.9 111.4 0.0 0.5 70.3 101,040 6.6 2.5 47.9 36.2 113.3

147 佐賀西部広域水道企業団 90.9 104.2 111.3 0.0 0.1 0.0 61,567 13.2 7.0 58.9 48.3 280.1
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
1 東京都

2 横浜市

3 千葉県

4 神奈川県

5 大阪市

6 名古屋市

7 札幌市

8 福岡市

9 川崎市

10 神戸市

11 京都市

12 さいたま市

13 広島市

14 仙台市

15 北九州市

16 堺市

17 新潟市

18 浜松市

19 岡山市

20 静岡市

21 川口市

22 鹿児島市

23 姫路市

24 宇都宮市

25 東大阪市

26 西宮市

27 松山市

28 大分市

29 倉敷市

30 尼崎市

31 福山市

32 豊中市

33 柏市

34 富山市

35 一宮市

36 横須賀市

37 吹田市

38 豊橋市

39 越谷・松伏水道企業団

40 高崎市

41 川越市

42 奈良市

43 高槻市

44 所沢市

45 大津市

46 前橋市

47 愛知中部水道企業団

48 かずさ水道広域連合企業団

49 いわき市

50 那覇市

51 郡山市

52 春日井市

53 高知市

54 秋田市

55 八戸圏域水道企業団

56 茨木市

57 盛岡市

58 福島市

59 青森市

60 水戸市

61 長野市

62 加古川市

63 草加市

64 長岡市

65 下関市

66 茨城県南水道企業団

67 徳島市

68 寝屋川市

69 岩手中部水道企業団

70 呉市

71 伊丹市

72 岸和田市

73 上越市

74 鳥取市

75 米子市

C113 C114 C115 C116 C117 C118 C119 C120 C121 C122 C123

料金回収率
（％）

供給単価（円

/m
3
）

給水原価(円

/m
3
）

1か月10m
3
当

たり家庭用料
金（円）

1か月20m
3
当

たり家庭用料
金（円）

流動比率（％）
自己資本構成
比率（％）

固定比率（％）
企業債償還元
金対減価償却
費比率（％）

固定資産回転率
（回）

固定資産使用

効率（m
3
/万

円）

94.3 187.1 198.4 1,012 2,420 176.6 84.5 105.8 29.1 0.13 7.0

103.3 176.2 170.6 1,064 3,011 146.9 69.1 134.2 72.9 0.12 7.9

107.2 189.9 177.0 1,040 2,690 163.2 79.2 117.0 58.5 0.08 5.2

104.6 153.0 146.2 1,062 2,509 120.3 58.9 155.5 111.0 0.13 10.6

111.7 149.3 133.7 1,045 2,112 149.5 70.6 125.7 102.7 0.13 9.9

93.6 154.8 165.4 731 2,425 181.8 70.6 123.0 42.8 0.12 8.9

122.9 207.4 168.8 1,452 3,652 174.5 80.5 115.3 62.0 0.12 6.6

111.3 209.6 188.2 1,122 2,827 117.4 68.9 136.6 93.4 0.09 4.9

83.8 142.9 170.6 792 2,321 245.5 57.9 148.6 61.5 0.17 11.5

92.1 164.1 178.1 968 2,563 164.6 87.5 107.3 16.9 0.10 6.7

103.6 163.3 157.6 1,067 3,014 68.5 50.8 188.3 87.1 0.086 5.3

111.4 208.7 187.4 1,364 3,289 179.2 77.8 118.3 64.5 0.14 6.6

96.5 145.0 150.3 891 2,398 109.3 65.1 145.2 91.7 0.09 7.2

108.0 206.0 190.8 1,518 3,553 199.1 67.7 131.1 73.8 0.14 6.9

93.2 142.7 153.0 858 2,200 188.4 69.9 135.7 49.5 0.08 5.6

101.3 159.4 157.4 1,122 2,464 207.9 67.0 134.9 52.7 0.12 8.1

107.8 145.4 134.9 1,375 2,497 141.9 66.3 140.3 64.2 0.09 6.4

97.8 124.5 127.3 1,100 2,156 255.3 76.6 117.1 53.1 0.09 8.0

103.1 154.9 150.2 1,067 2,563 244.7 80.9 113.6 50.1 0.10 6.4

123.7 143.4 116.0 1,430 2,607 318.1 59.9 147.5 79.1 0.10 8.1

117.1 204.8 174.9 1,111 2,849 189.5 62.6 150.0 67.7 0.17 8.4

114.8 169.2 147.5 1,265 2,585 256.3 64.6 137.3 73.9 0.12 7.1

121.6 183.3 150.7 1,032 2,836 310.1 74.7 117.8 53.8 0.14 8.1

112.6 176.5 156.7 842 961 307.9 76.7 114.1 74.7 0.10 6.9

93.7 149.5 159.6 992 2,598 262.9 50.9 164.4 68.2 0.21 14.1

102.9 172.4 167.5 1,072 2,777 216.1 64.7 139.3 68.6 0.16 9.4

122.6 160.4 130.8 1,175 2,795 546.2 85.4 102.7 27.8 0.08 5.6

128.0 195.3 152.6 1,364 2,959 399.8 74.1 119.9 71.8 0.08 5.7

111.6 124.6 111.6 990 2,200 236.5 75.9 119.5 41.8 0.10 8.0

101.0 158.6 157.0 1,100 2,552 454.0 67.8 113.7 62.5 0.27 16.1

113.0 156.6 138.6 1,012 2,761 145.6 61.8 152.8 98.5 0.09 6.8

97.4 156.1 160.2 1,056 2,497 169.1 46.7 187.8 130.3 0.17 10.6

122.6 180.4 147.1 1,166 2,266 649.4 93.0 92.7 40.7 0.12 6.8

99.8 128.1 128.3 1,100 2,310 86.2 56.8 170.6 84.7 0.07 5.7

105.5 117.1 111.0 666 1,920 140.6 48.2 184.2 131.5 0.10 8.7

111.3 166.2 149.3 979 2,629 214.8 78.5 118.9 49.0 0.10 7.2

124.2 169.5 136.5 1,166 2,706 261.4 60.2 142.6 71.6 0.16 9.3

107.6 135.98 126.41 891 1,507 303.9 86.7 104.7 24.9 0.12 9.5

115.2 169.89 147.45 1,045 2,805 363.6 83.2 103.3 97.7 0.12 6.9

107.4 132.2 123.1 1,043 2,330 311.3 67.9 129.6 88.0 0.11 8.9

97.5 140.4 144.1 990 2,145 379.5 80.1 107.0 52.6 0.15 9.7

111.0 182.02 163.93 1,023 2,728 369.4 80.2 112.5 63.1 0.10 7.9

95.8 131.5 137.3 935 2,420 682.9 96.2 87.8 13.1 0.13 9.7

101.0 143.5 142.1 924 2,134 377.4 82.4 107.0 31.7 0.12 7.4

120.6 157.1 130.3 1,166 2,772 207.3 73.4 124.5 65.5 0.10 6.4

95.5 130.3 136.4 1,124 2,345 117.2 75.7 126.3 73.8 0.10 9.2

113.5 176.4 155.4 1,331 2,772 250.4 92.8 99.2 28.0 0.12 6.8

96.5 251.4 260.5 2,035 4,290 153.2 61.5 142.7 99.3 0.13 5.7

110.4 222.7 201.7 2,013 3,729 231.9 72.2 122.8 72.1 0.09 4.4

103.2 176.4 171.0 1,431 3,041 885.8 91.4 78.6 24.1 0.24 15.3

121.8 202.4 166.1 2,189 3,212 577.6 87.3 96.7 44.5 0.11 6.6

100.4 140.5 139.9 1,034 2,167 484.3 92.7 88.9 30.0 0.13 9.7

120.2 168.3 140.0 1,280 2,787 467.4 64.9 128.7 77.8 0.08 5.2

115.0 189.5 164.8 1,375 2,860 547.7 66.1 123.0 76.6 0.10 5.9

110.24 263.25 238.80 2,090 4,961 306.7 84.6 108.6 28.72 0.09 4.1

105.4 148.3 140.8 1,155 2,035 284.0 100.0 89.8 59.5 0.11 7.4

131.4 217.4 165.5 1,650 2,890 358.6 84.2 99.8 87.6 0.10 5.4

106.4 237.4 223.0 2,299 3,718 245.5 72.0 122.9 78.1 0.16 7.2

93.4 174.2 186.6 1,298 2,728 283.3 68.8 127.8 45.8 0.11 6.4

109.6 179.1 163.5 1,100 2,915 150.9 62.0 150.3 100.5 0.10 6.2

116.2 211.9 182.3 1,881 3,630 529.4 59.2 136.5 72.2 0.09 5.0

109.0 154.8 141.9 1,111 2,486 260.7 65.0 132.2 58.0 0.12 7.7

99.9 147.0 147.1 825 2,475 338.6 92.1 89.3 22.9 0.14 9.1

104.3 163.8 157.0 1,188 3,003 281.8 66.0 129.7 78.6 0.10 6.7

107.9 195.2 180.9 1,243 3,103 282.0 73.0 120.1 51.6 0.11 6.2

98.4 204.8 208.3 1,540 3,850 496.0 80.1 106.0 19.5 0.15 7.6

112.4 138.2 122.9 1,007 2,437 289.3 62.9 140.3 104.5 0.10 7.3

105.0 150.1 142.9 1,060 2,600 541.4 53.3 129.4 106.2 0.23 14.8

104.3 230.0 220.5 2,090 4,015 199.5 71.0 128.0 83.4 0.08 3.6

105.1 235.5 224.1 1,496 4,147 146.2 57.5 162.7 90.0 0.13 5.7

100.1 144.5 144.4 836 2,431 179.4 61.2 147.4 63.7 0.1 8.1

101.8 152.4 149.7 1,056 2,673 151.3 42.3 220.5 98.9 0.14 10.1

127.5 213.0 167.0 1,512 3,228 569.4 83.6 103.7 70.5 0.06 3.1

88.6 167.3 189.0 1,496 2,640 144.5 62.3 152.7 77.4 0.07 4.2

115.2 136.4 118.3 1,124 2,235 413.5 62.8 138.9 67.5 0.08 6.4
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。

財務
健全経営



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
76 石巻地方広域水道企業団

77 小田原市

78 坂戸、鶴ヶ島水道企業団

79 苫小牧市

80 弘前市

81 佐賀西部広域水道企業団

82 春日那珂川水道企業団

83 山武郡市広域水道企業団

84 高岡市

85 小牧市

86 戸田市

87 箕面市

88 我孫子市

89 鶴岡市

90 周南市

91 江別市

92 門真市

93 生駒市

94 松原市

95 ふじみ野市

96 別府市

97 岩国市

98 小樽市

99 新発田市

100 大和郡山市

101 海部南部水道企業団

102 長岡京市

103 登米市

104 恵庭市

105 大阪広域水道企業団（藤井寺）

106 天理市

107 蓮田市

108 大阪広域水道企業団（泉南）

109 大阪広域水道企業団（大阪狭山）

110 石狩市

111 北広島市

112 大阪広域水道企業団（四條畷）

113 湖北水道企業団

114 大阪広域水道企業団（阪南）

115 見附市

116 西播磨水道企業団

117 阿賀野市

118 大阪広域水道企業団（能取）

119 倉吉市

120 大阪広域水道企業団（豊能）

121 大阪広域水道企業団（忠岡）

122 大阪広域水道企業団（河南）

123 大阪広域水道企業団（岬）

124 大阪広域水道企業団（太子）

125 大阪広域水道企業団（田尻）

126 大阪広域水道企業団（千早赤阪）

127 石狩西部広域水道企業団

128 福島地方水道用水供給企業団

129 神奈川県内広域水道企業団

130 埼玉県

131 北千葉広域水道企業団

132 かずさ水道広域連合企業団

133 印旛郡市広域市町村圏事務組合

134 南房総広域水道企業団

135 愛知県

136 静岡県大井川広域水道企業団

137 新潟東港地域水道用水企業団

138 大阪広域水道企業団

139 京都府

140 阪神水道企業団

141 奈良県

142 滋賀県

143 岡山県南部水道企業団

144 備南水道企業団

145 福岡県南広域水道企業団

146 福岡地区水道企業団

147 佐賀西部広域水道企業団

C113 C114 C115 C116 C117 C118 C119 C120 C121 C122 C123

料金回収率
（％）

供給単価（円

/m
3
）

給水原価(円

/m
3
）

1か月10m
3
当

たり家庭用料
金（円）

1か月20m
3
当

たり家庭用料
金（円）

流動比率（％）
自己資本構成
比率（％）

固定比率（％）
企業債償還元
金対減価償却
費比率（％）

固定資産回転率
（回）

固定資産使用

効率（m
3
/万

円）

財務
健全経営

99.0 221.25 223.48 1,353 3,718 575.4 86.3 98.0 59.4 0.07 3.7

110.0 139.6 135.5 935 2,255 245.7 66.5 133.7 68.5 0.09 7.5

101.9 148.1 145.3 1,430 2,508 1,351.0 98.5 86.8 0.0 0.13 9.0

97.9 155.5 158.8 1,408 2,673 188.6 43.1 215.3 73.3 0.10 6.4

109.9 210.3 191.3 1,702 3,922 256.5 54.0 155.1 101.2 0.12 6.5

92.2 231.4 250.9 2,000 4,853 363.7 83.9 99.9 61.7 0.11 6.7

104.1 183.6 176.3 1,342 3,652 339.7 77.9 108.6 70.8 0.09 5.8

89.7 232.8 259.7 2,079 4,306 875.4 93.7 90.7 8.2 0.14 6.6

117.3 188.62 160.84 1,216 3,126 266.9 75.8 121.1 48.9 0.10 5.9

110.5 125.1 113.2 1,072 1,897 941.7 94.1 82.8 39.7 0.12 9.5

92.4 130.5 141.3 869 1,749 266.0 79.1 115.5 65.2 0.13 9.7

103.0 159.6 154.9 1,058 2,906 314.3 82.1 106.2 73.2 0.13 7.8

107.2 165.1 154.0 1,100 2,695 509.8 90.9 90.0 24.6 0.13 8.0

109.4 208.3 190.5 1,804 3,894 656.8 83.5 93.1 78.5 0.16 8.6

101.7 169.5 166.6 1,320 2,893 213.6 61.5 143.9 129.5 0.09 6.1

100.1 186.6 186.5 1,562 3,597 359.0 85.4 104.7 42.2 0.14 7.1

105.6 161.3 152.8 896 2,476 471.7 74.1 101.0 58.6 0.18 11.5

105.7 192.9 ※182.4 1,304 3,207 1,289.8 98.3 79.3 ※0.0 0.13 6.9

107.1 165.8 154.8 1,230 3,067 572.3 94.3 88.3 15.1 0.11 7.4

99.5 112.1 112.7 998 1,933 246.9 82.9 107.4 75.5 0.15 12.4

99.7 155.6 155.9 1,334 2,924 223.5 77.0 114.5 37.3 0.13 9.0

88.1 125.0 141.9 770 1,705 306.7 68.2 132.5 67.8 0.09 7.8

101.6 193.4 190.3 1,397 3,432 113.0 58.5 162.0 105.7 0.08 5.1

108.3 180.6 166.7 1,656 3,328 156.8 63.1 145.8 79.4 0.09 5.9

113.1 186.7 165.1 1,170 2,720 1,054.9 91.7 73.53 0.7 0.07 9.1

113.3 207.9 183.5 1,848 3,498 336.5 88.0 100.7 24.2 0.13 6.9

97.5 187.9 192.8 1,771 2,981 281.2 62.1 133.2 62.8 0.14 7.4

96.0 266.6 277.8 2,790 5,360 262.6 60.0 148.5 89.4 0.08 3.5

99.4 218.1 219.5 1,777 4,120 210.9 78.4 114.3 50.3 0.16 7.7

118.6 173.0 145.9 1,034 3,278 297.9 71.1 119.0 68.3 0.12 6.9

117.6 232.7 197.9 1,463 3,443 296.2 85.0 102.0 52.9 0.12 5.7

101.6 175.8 173.1 1,336 3,206 506.8 87.1 85.1 41.5 0.20 11.9

115.1 191.4 166.3 1,697 3,204 442.1 76.8 107.5 116.7 0.13 7.5

106.8 161.3 151.0 946 2,706 561.2 71.2 105.0 83.9 0.16 9.4

84.1 269.5 320.5 2,325 4,503 240.9 59.7 146.2 101.1 0.11 4.5

94.4 218.6 231.7 2,475 4,158 559.4 82.0 101.7 47.0 0.14 6.7

97.8 169.9 173.8 1,130 2,923 226.0 63.9 136.2 118.8 0.15 9.0

108.2 222.0 203.3 2,398 4,213 350.9 75.9 106.3 55.9 0.16 7.5

99.2 181.2 182.7 1,304 3,059 267.7 74.1 124.0 64.7 0.11 6.7

95.6 152.2 159.1 1,265 2,585 940.5 65.5 120.6 59.5 0.06 4.3

105.2 130.5 124.1 833 1,823 1199.7 83.8 85.2 21.5 0.08 7.4

107.3 170.8 159.1 1,980 3,520 184.1 59.1 154.8 94.2 0.08 5.4

101.0 159.3 157.7 1,020 2,700 160.5 79.8 114.9 117.6 0.1 5.9

103.2 133.0 128.8 1,080 2,356 570.5 62.3 130.1 74.1 0.12 11.3

80.9 249.4 308.1 2,882 4,906 171.9 57.5 154.1 147.4 0.10 5.0

94.9 142.5 150.2 1,397 3,047 387.5 60.6 105.9 89.4 0.37 25.0

82.9 166.4 200.7 1,397 2,937 1,353.6 89.0 86.7 29.9 0.08 5.2

93.4 212.1 227.1 1,720 3,810 69.7 68.3 136.6 173.4 0.15 7.8

94.5 156.1 165.3 1,672 3,190 972.3 84.4 85.3 32.2 0.10 6.0

97.8 174.1 178.1 1,320 3,070 602.9 86.9 83.1 47.7 0.16 8.2

66.9 193.9 290.1 1,971 3,511 249.9 68.5 133.4 88.0 0.06 3.9

69.0 111.0 161 - - 131.5 71.6 132.3 113.4 0.02 1.60

102.3 81.6 79.8 - - 359.3 87.8 107.0 103.7 0.04 9.8

117.6 79.4 67.5 - - 107.2 80.7 118.0 112.5 0.09 18.9

104.0 61.8 59.4 - - 381.3 71.6 124.0 53.2 0.08 22.7

120.4 68.5 56.9 - - 286.0 78.6 114.2 51.3 0.1 18.3

111.3 117.7 105.8 - - 389.8 87.6 99.3 43.4 0.11 0.0

117.7 169.0 143.6 - - 1,102.0 85.9 90.5 44.5 0.19 30.1

111.7 248.9 222.9 - - 705.6 94.3 94.4 43.7 0.06 4.5

108.8 67.1 61.7 - - 173.6 75.6 125.8 28.5 0.06 20.5

97.8 79.9 81.7 - - 480.1 94.0 99.6 56.5 0.03 10.5

114.3 53.9 47.1 - - 376.7 79.4 89.4 38.3 0.12 21.0

113.8 72.0 63.3 - - 162.9 66.8 135.6 77.1 0.11 16.4

115.0 113.1 98.3 - - 157.5 58.9 159.0 91.3 0.07 9.1

119.1 60.0 50.4 - - 203.4 73.8 120.6 72.5 0.12 21.5

125.3 119.3 95.2 - - 641.3 80.1 100.6 54.6 0.08 11.0

114.9 85.7 74.5 - - 577.1 - - - - -

126.4 56.0 44.3 - - 695.1 74.8 85.8 76.9 0.18 30.7

117.4 28.0 23.9 - - 949.1 50.7 126.4 65.7 0.18 64.0

94.1 88.0 93.5 - - 120.7 67.1 143.6 56.0 0.05 9.1

110.6 113.4 102.6 - - 168.9 90.2 103.3 75.6 0.08 10.4

104.6 91.4 87.4 - - 678.5 86.6 95.4 130.3 0.05 8.1
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
1 東京都

2 横浜市

3 千葉県

4 神奈川県

5 大阪市

6 名古屋市

7 札幌市

8 福岡市

9 川崎市

10 神戸市

11 京都市

12 さいたま市

13 広島市

14 仙台市

15 北九州市

16 堺市

17 新潟市

18 浜松市

19 岡山市

20 静岡市

21 川口市

22 鹿児島市

23 姫路市

24 宇都宮市

25 東大阪市

26 西宮市

27 松山市

28 大分市

29 倉敷市

30 尼崎市

31 福山市

32 豊中市

33 柏市

34 富山市

35 一宮市

36 横須賀市

37 吹田市

38 豊橋市

39 越谷・松伏水道企業団

40 高崎市

41 川越市

42 奈良市

43 高槻市

44 所沢市

45 大津市

46 前橋市

47 愛知中部水道企業団

48 かずさ水道広域連合企業団

49 いわき市

50 那覇市

51 郡山市

52 春日井市

53 高知市

54 秋田市

55 八戸圏域水道企業団

56 茨木市

57 盛岡市

58 福島市

59 青森市

60 水戸市

61 長野市

62 加古川市

63 草加市

64 長岡市

65 下関市

66 茨城県南水道企業団

67 徳島市

68 寝屋川市

69 岩手中部水道企業団

70 呉市

71 伊丹市

72 岸和田市

73 上越市

74 鳥取市

75 米子市

C124 C125 C126 C127 C201 C202 C203 C204 C205 C206 C207

職員一人当たり

有収水量（m
3
/

人）

料金請求誤り
割合（件/1000
件）

料金収納率
（％）

給水停止割合
（件/1000件）

水道技術に関
する資格取得
度（件/人）

外部研修時間
（時間/人）

内部研修時間
（時間/人）

技術職員率
（％）

水道業務平均
経験年数（年/
人）

国際協力派遣
者数（人・日）

国際協力受入
者数（人・日）

461,000 0.02 95.4 13.4 2.77 11.0 20.9 56.2 17.5 0 13

339,000 0.00 99.5 18.6 3.04 7.9 9.5 53.2 20.2 308 0

400,000 0.09 91.4 23.2 - 11.9 7.6 72.9 - 0 0

493,000 0.00 91.4 16.7 - 1.5 5.6 68.4 18.6 0 0

282,000 0.49 96.2 11.4 2.55 3.5 5.1 34.8 22.6 0 0

242,000 0.08 99.9 4.8 1.85 4.4 5.7 64.5 20.4 0 0

336,000 0.16 91.6 4.1 1.64 2.9 12.8 64.3 13.0 0 0

388,000 0.23 99.4 0.0 1.09 7.9 12.5 79.8 10.0 1 0

368,000 0.46 91.9 12.6 1.88 10.9 5.4 54.0 17.8 365 0

344,000 0.020 93.9 5.5 - 4.7 2.1 52.4 18.1 0 0

271,000 0.0000 92.3 2.2 0.84 1.9 32.4 53.9 20.2 0 0

466,000 0.10 90.8 8.6 1.56 7.9 2.3 48.6 14.7 386 0

210,000 0.40 99.0 8.9 1.68 7.3 11.7 66.4 19.4 0 0

317,000 0.03 91.5 7.4 1.96 7.3 1.9 76.5 13.4 0 75

359,000 0.13 91.4 12.9 2.68 11.8 13.4 78.5 10.6 459 0

444,000 0.02 90.7 5.8 1.24 6.0 5.3 61.0 19.7 0 0

296,000 0.06 94.0 4.3 2.18 9.2 7.9 73.5 17.7 0 0

527,000 0.02 94.4 5.3 2.28 0.6 6.4 61.1 10.8 0 0

256,000 0.27 91.1 4.8 2.99 5.6 3.3 55.3 22.8 0 0

451,000 0.03 89.7 11.8 1.96 5.1 9.2 64.9 6.2 0 0

688,000 0.14 91.4 18.6 1.66 17.7 3.2 49.5 7.4 0 0

274,000 0.17 90.3 4.4 3.59 18.0 3.3 77.2 11.6 0 0

673,000 0.02 99.4 11.1 2.46 3.0 0.2 28.7 12.2 - -

372,000 0.011 98.8 8.9 1.15 6.4 9.4 44.6 0.4 0 0

463,000 0.00 99.1 6.9 1.99 3.1 3.6 56.9 16.3 - -

389,000 0.02 99.8 6.5 2.06 5.3 0.1 35.7 18.5 0 0

453,000 0.01 91.1 5.3 1.51 6.4 9.0 63.0 11.9 0 0

404,000 0.02 99.1 0.7 1.61 8.52 1.7 39.9 13.2 0 0

597,000 0.04 98.8 10.6 2.08 1.6 9.0 74.6 8.9 0 0

497,000 0.05 97.4 9.1 0.77 6.2 1.6 60.7 9.0 0 0

595,000 0.00 98.1 13.7 3.52 4.1 5.7 76.2 9.9 0 0

306,000 0.07 90.0 4.0 2.06 2.2 2.3 42.2 21 0 0

782,000 0.02 90.2 10.6 1.09 5.8 1.5 49.4 6.5 0 0

572,000 0.08 89.7 1.4 1.33 1.1 2.1 52.5 8.8 0 0

489,000 0.03 90.5 2.1 0.99 1.3 4.3 57.0 21.2 0 0

391,000 - 91.8 11.0 1.90 4.6 3.4 76.5 13.2 0 0

366,000 0.29 92.2 1.5 2.33 8.8 6.9 68.9 12.9 0 0

541,337 0.02 91.5 15.7 0.83 2.4 1.2 72.6 4.1 0 0

416,000 0.04 99.0 5.0 1.44 5.5 9.3 43.6 6.2 0 0

965,000 0.01 90.7 6.5 1.05 0.9 5.4 44.3 5.4 0 0

684,000 0.01 92.2 15.7 0.00 3.8 4.6 50.0 7.3 0 0

349,000 0.01 91.4 3.2 1.40 9.2 8.3 55.7 19.8 0 0

403,000 0.00 89.8 4.9 2.58 5.6 5.3 59.4 7.1 0 0

653,000 0.06 91.1 18.7 1.43 10.1 1.3 49.3 11.0 0 0

502,000 0.00 99.4 13.0 1.79 7.6 10.4 ※78.8 14.6 0 0

653,000 0.02 91.7 7.7 2.58 1.3 2.5 48.1 7.0 0 0

579,000 0.14 98.6 4.5 5.01 14.1 2.9 28.9 20.0 0 0

541,000 0.01 91.3 16.2 1.55 3.0 0.0 50.5 8.0 - -

278,000 0.00 97.5 4.8 0.67 10.1 8.4 63.4 11.7 0 0

427,000 0.01 99.8 5.8 1.24 1.5 3.2 60.4 11.8 0 0

430,000 0.01 97.4 7.2 0.95 2.1 8.6 60.8 8.8 0 0

1,115,000 - 89.9 3.3 0.81 2.8 4.6 72.1 5.3 0 0

327,000 0.04 91.5 8.4 3.28 4.2 3.0 70.0 16.3 0 0

305,000 0.01 93.3 6.3 2.33 0.0 9.6 79.7 12.9 0 0

188,850 0.01 99.1 12.1 2.06 1.7 4.4 ※59.3 17.5 0 0

562,000 0.03 91.3 1.7 0.85 8.5 0.4 33.8 13.6 0 0

225,000 0.02 95.2 11.5 2.60 3.9 9.2 63.1 11.6 0 0

320,000 0.04 99.9 12.2 1.84 5.7 6.8 64.0 15.4 0 0

161,000 0.00 90.5 4.8 1.89 1.0 5.2 69.5 9.8 0 0

360,000 0.06 96.9 14.1 1.54 4.1 0.0 60.7 21.4 0 0

352,000 0.01 91.8 7.1 2.97 6.2 17.0 87.9 13.2 0 0

723,000 0.06 91.4 6.9 3.30 9.1 1.1 74.1 7.7 0 0

580,000 0.05 91.5 12.2 2.11 4.5 0.8 48.1 7.6 0 0

253,000 0.18 98.3 2.4 1.93 10.7 0.6 43.8 13.4 0 0

216,000 0.15 99.9 14.4 2.51 7.1 1.6 58.1 14.2 0 0

359,000 0.05 98.9 4.5 1.29 6.4 9.2 50.0 18.2 0 0

284,000 0.00 99.8 7.5 4.32 5.2 3.3 63.0 23.7 0 0

642,000 - 90.9 16.8 - 1.6 0 51.3 8.23 0 0

366,000 0.01 98.2 3.6 2.49 13.8 6.3 37.4 10.8 0 0

328,000 0.06 95.8 5.9 3.31 4.6 1.0 66.3 29.2 0 0

535,000 0.03 98.5 3.9 3.24 4.6 2.2 56.5 14.4 0 0

336,000 0.0 98.9 7.4 1.68 4.3 3.9 40.3 19.8 0 0

275,000 0.00 96.0 10.0 1.90 0.3 11.5 61.4 25.3 0 0

239,000 0.04 98.2 2.4 1.90 6.2 2.7 61.5 20.6 0 0

200,000 0.05 91.5 2.5 2.69 8.4 3.2 76.9 26.4 0 0
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。

財務 組織・人材
人材育成健全経営



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
76 石巻地方広域水道企業団

77 小田原市

78 坂戸、鶴ヶ島水道企業団

79 苫小牧市

80 弘前市

81 佐賀西部広域水道企業団

82 春日那珂川水道企業団

83 山武郡市広域水道企業団

84 高岡市

85 小牧市

86 戸田市

87 箕面市

88 我孫子市

89 鶴岡市

90 周南市

91 江別市

92 門真市

93 生駒市

94 松原市

95 ふじみ野市

96 別府市

97 岩国市

98 小樽市

99 新発田市

100 大和郡山市

101 海部南部水道企業団

102 長岡京市

103 登米市

104 恵庭市

105 大阪広域水道企業団（藤井寺）

106 天理市

107 蓮田市

108 大阪広域水道企業団（泉南）

109 大阪広域水道企業団（大阪狭山）

110 石狩市

111 北広島市

112 大阪広域水道企業団（四條畷）

113 湖北水道企業団

114 大阪広域水道企業団（阪南）

115 見附市

116 西播磨水道企業団

117 阿賀野市

118 大阪広域水道企業団（能取）

119 倉吉市

120 大阪広域水道企業団（豊能）

121 大阪広域水道企業団（忠岡）

122 大阪広域水道企業団（河南）

123 大阪広域水道企業団（岬）

124 大阪広域水道企業団（太子）

125 大阪広域水道企業団（田尻）

126 大阪広域水道企業団（千早赤阪）

127 石狩西部広域水道企業団

128 福島地方水道用水供給企業団

129 神奈川県内広域水道企業団

130 埼玉県

131 北千葉広域水道企業団

132 かずさ水道広域連合企業団

133 印旛郡市広域市町村圏事務組合

134 南房総広域水道企業団

135 愛知県

136 静岡県大井川広域水道企業団

137 新潟東港地域水道用水企業団

138 大阪広域水道企業団

139 京都府

140 阪神水道企業団

141 奈良県

142 滋賀県

143 岡山県南部水道企業団

144 備南水道企業団

145 福岡県南広域水道企業団

146 福岡地区水道企業団

147 佐賀西部広域水道企業団

C124 C125 C126 C127 C201 C202 C203 C204 C205 C206 C207

職員一人当たり

有収水量（m
3
/

人）

料金請求誤り
割合（件/1000
件）

料金収納率
（％）

給水停止割合
（件/1000件）

水道技術に関
する資格取得
度（件/人）

外部研修時間
（時間/人）

内部研修時間
（時間/人）

技術職員率
（％）

水道業務平均
経験年数（年/
人）

国際協力派遣
者数（人・日）

国際協力受入
者数（人・日）

財務 組織・人材
人材育成健全経営

177,000 0.02 98.5 13.0 1.85 6.1 3.9 65.7 21.0 0 0

449,000 0.01 94.5 18.4 0.92 8.5 5.3 38.1 8.6 0 0

394,000 0.02 90.5 17.4 2.72 11.6 4.4 49.1 19.2 0 0

210,000 0.06 97.7 9.9 1.38 1.4 1.3 63.6 5.9 0 0

297,000 0.07 91.4 5.4 3.22 6.6 0.7 63.3 8.9 0 0

377,000 0.03 98.0 20.8 2.25 32.5 0.0 54.5 15.0 0 0

299,000 0.14 83.1 13.2 2.35 5.4 2.6 37.5 23 0 0

385,000 0.02 89.5 13.6 1.74 9.1 2.8 50.9 15.3 0 0

312,041 0.00 90.3 2.9 1.06 ※8.2 ※1.7 62.0 11.8 0 0

715,000 0.03 88.9 4.9 1.09 0.4 2.9 48.6 10.1 0 0

1,099,000 0.00 92.5 6.5 1.00 30.3 0.0 55.6 2.4 0 0

596,283 0.01 91.6 3.7 2.86 2.9 0.5 34.5 14.1 0 0

767,000 0.00 96.0 2.3 2.25 7.8 0.8 15.0 7.6 - -

494,000 0.03 91.3 2.9 1.63 3.69 1.72 59.38 11.0 0 0

317,000 0.02 88.0 13.6 3.16 0.8 0.0 75.4 13.8 0 0

276,000 - 90.9 2.0 2.82 6.7 2.1 76.3 9.4 0 0

574,000 0.04 89.5 4.7 2.87 3.0 1.8 51.6 7.9 - -

338,000 0.00 90.1 3.4 1.58 1.1 2.6 45.2 6.1 0 0

732,000 0.01 89.7 5.2 2.77 2.5 3.1 45.5 19.4 0 0

1,229,000 0.01 14.0 2.9 1.92 4.8 4.8 66.7 4.3 0 0

219,000 0.00 89.5 7.8 1.06 4.0 3.0 56.7 22.6 0 0

166,000 0.02 99.9 9.3 1.73 0.8 2.4 70.5 21.6 0 0

193,000 0.10 89.6 4.4 2.06 7.5 3.7 66.2 13.3 0 0

270,000 0.11 98.0 14.8 2.31 5.5 0 72.4 13.2 0 0

775,929 0.00 93.1 3.83 2.00 0.4 5.8 44.4 7.8 0 0

248,000 0.04 97.2 3.5 2.11 9.5 0.4 58.3 18.8 0 0

322,000 0.00 91.7 0.2 1.50 6.2 1.2 65.6 15.3 0 0

412,889 0.08 91.8 6.9 1.91 5.5 16.3 60.9 10.3 0 0

559,000 0.01 98.2 6.0 1.33 4.3 0.3 53.3 4.8 0 0

477,000 0.00 99.6 5.3 0.30 0.0 1.1 55.0 28.7 0 0

288,000 0.03 88.6 3.4 2.62 2.2 1.1 65.5 14.5 0 0

1,012,000 0.00 98.3 6.5 0.30 2.9 14.6 40.0 4.2 0 0

477,000 0.04 82.5 10.6 1.37 0.5 1.4 68.4 25.9 0 0

562,000 0.00 99.3 3.9 0.75 1.7 1.8 16.7 19.7 0 0

373,000 0.02 91.4 1.1 1.2 0.3 0.0 47.8 8.0 0 0

387,000 0.02 95.6 3.0 0.44 3.2 0.0 61.1 3.8 0 0

222,000 0.02 90.6 7.5 1.71 0.0 1.5 53.6 18.2 0 0

304,000 0.00 98.7 30.20 3.96 - - 34.8 17.3 - -

383,000 0.02 99.2 4.5 1.22 1.9 0.9 61.1 21.8 0 0

338,000 0.19 92.5 3.0 0.91 2.3 0.4 18.2 4.5 0 0

271,000 0.00 99.1 2.1 2.63 5.1 0.0 54.3 17.8 0 0

337,000 0.04 98.8 2.6 0.58 0.4 0.0 63.2 17.0 0 0

403,000 0.0 106.7 1.2 1.69 1.4 2.5 69.2 22.8 0 0

242,000 0.02 98.2 4.8 1.87 1.5 0.4 77.7 7.5 0 0

156,000 0.02 99.4 0.4 1.25 8.8 1.8 58.3 26.0 0 0

362,000 0.00 96.0 22.3 0.71 1.9 0.9 42.9 22.7 0 0

538,000 0.08 83.1 3.4 1.00 9.2 5.5 33.3 19.7 0 0

330,000 0.00 94.0 2.4 1.00 7.7 3.7 60.0 19.6 0 0

316,000 0.00 84.0 1.8 1.33 0.0 3.0 50.0 24.5 0 0

96,000 0.00 88.3 10.1 0.70 7.4 2.0 90.0 13.8 0 0

107,000 0.00 93.6 2.5 1.83 0.0 0.3 33.3 24.2 0 0

- - - - 1.67 2.1 18.4 71.4 7.4 0 0

- - - - 1.54 0.2 0.3 54.2 12.5 0 0

- - - - 4.25 7.8 16.6 66.0 15.5 0 0

- - - - 5.32 4.4 12.3 85.8 11.3 0 0

2,326,000 - - - 3.45 13.1 11.6 68.8 18.4 - -

- - - - 5.14 118.9 0.0 66.2 18.7 - -

1,332,000 - - - 4.25 21.8 1.2 55.0 17.4 - -

- - - - 3.97 8.7 2.3 64.5 16.9 - -

1,684,000 - - - 3.7 2.3 17.6 79.1 14.5 0 0

1,724,000 - - - 2.91 27.0 2.2 58.3 16.2 0 0

1,246,000 0 100.0 - 5.21 12.1 18.1 64.3 14.8 0 0

- - - - 3.22 2.5 3.8 78.9 17.5 0 0

- - - - 1.38 9.4 1.6 80.9 11.7 - -

1,353,000 - - - 3.59 6.5 4.5 72.5 26.4 0 0

- - - - 0.62 10.3 1.1 74.4 8.2 - -

- - - - 3.78 7.6 4.8 - - - -

- - - - 5.57 3.9 0.0 74.3 14.5 0 0

2,628,000 - - - 4.50 9.8 0.0 66.7 19.3 0 0

690,000 - - - 3.13 10.9 6.7 64.5 17.7 0 0

- - - - 1.84 4.6 10.1 77.1 7.9 0 0

673,000 - - - 2.24 18.3 0.0 52.4 20.0 0 0
■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
1 東京都

2 横浜市

3 千葉県

4 神奈川県

5 大阪市

6 名古屋市

7 札幌市

8 福岡市

9 川崎市

10 神戸市

11 京都市

12 さいたま市

13 広島市

14 仙台市

15 北九州市

16 堺市

17 新潟市

18 浜松市

19 岡山市

20 静岡市

21 川口市

22 鹿児島市

23 姫路市

24 宇都宮市

25 東大阪市

26 西宮市

27 松山市

28 大分市

29 倉敷市

30 尼崎市

31 福山市

32 豊中市

33 柏市

34 富山市

35 一宮市

36 横須賀市

37 吹田市

38 豊橋市

39 越谷・松伏水道企業団

40 高崎市

41 川越市

42 奈良市

43 高槻市

44 所沢市

45 大津市

46 前橋市

47 愛知中部水道企業団

48 かずさ水道広域連合企業団

49 いわき市

50 那覇市

51 郡山市

52 春日井市

53 高知市

54 秋田市

55 八戸圏域水道企業団

56 茨木市

57 盛岡市

58 福島市

59 青森市

60 水戸市

61 長野市

62 加古川市

63 草加市

64 長岡市

65 下関市

66 茨城県南水道企業団

67 徳島市

68 寝屋川市

69 岩手中部水道企業団

70 呉市

71 伊丹市

72 岸和田市

73 上越市

74 鳥取市

75 米子市

C301 C302 C401 C402 C403 C501 C502 C503 C504 C505 C506

検針委託率
（％）

浄水場第三者
委託率（％）

広報誌による
情報の提供度
（部/件）

インターネット
による情報の
提供度（回）

水道施設見学
者割合
（人/1000人）

モニタ割合
（人/1000人）

アンケート情報
収集割合
（人/1000人）

直接飲用率
（％）

水道サービスに
対する苦情対応
割合（件/1000件）

水質に対する
苦情対応割合
（件/1000件）

水道料金に対
する苦情対応
割合（件/1000
件）

100 0 0.2 921 12 - 0.31 53.4 0.15 0.00 0.03

98.2 12.8 2.3 197 0.0 0.000 0.00 - 0.44 0.00 0.28

100.0 - 2.7 141 0.0 0.20 0.91 75.3 0.13 0.00 0.05

100.0 2.0 0.6 125 1 0.140 1.79 55.4 0.02 0.00 0.00

100.0 0.0 9.2 1,346 4.9 0.22 0.66 80.5 0.14 0.22 0.03

100.0 0.0 10.9 476 7 0.15 0.73 93.3 0.12 0.02 0.01

100.0 0.0 3.4 781 4 - 1.59 79.0 0.00 0.21 0.01

100.0 - 2.8 8,922 0.0 - 0.34 83.2 0.22 0.00 0.00

100.0 0.0 4.0 359 0.2 0.0 0.01 0.0 0.55 0.20 0.00

100.0 0.0 1.0 606 0.3 0.10 0.76 79.4 0.01 0.000 0.010

100.0 0.0 2.6 328 27.5 0.016 2.60 84.7 0.17 0.13 0.01

100.0 - 3.0 589 0.022 - 2.84 92.3 1.37 0.49 0.00

100.0 0.0 8.3 217 1.1 0.081 0.12 85.7 0.01 0.12 0.01

100.0 0.0 2.1 215 5.9 0.041 0.71 - 0.23 0.01 0.09

100.0 0.0 0.7 268 2.9 0.10 0.09 47.3 0.81 0.12 0.47

100.0 - 11.2 458 0.2 0.050 3.34 31.7 0.77 0.18 0.00

100.0 0.0 3.8 65 0.0 0.000 1.89 93.8 1.95 0.04 0.00

91.2 0.0 0.0 120 0.0 0.0 0.24 32.4 0.00 0.05 0.00

100.0 0.0 3.7 293 0.0 0.0 1.82 78.4 0.14 0.03 0.04

100.0 0.0 3.2 10 2.4 0.055 2.33 - 0.01 0.14 0.00

100.0 0.0 1.3 127 0.0 0.0 1.64 - 0.06 0.35 0.06

100.0 0.0 1.9 53 0.1 0.042 0.04 13.0 0.01 0.28 0.02

100.0 - 1.7 2 3.2 0.015 0.02 - 0.00 0.18 0.00

100.0 0.0 2.5 - 0.0 0.020 0.04 - - 1.62 -

100.0 - 8.8 282 0.0 - 0.50 40.9 0.14 0.36 0.00

92.0 0.0 13.0 172 0.0 0.00 0.00 - 0.40 0.35 0.00

100.0 0.0 4.0 40 0.4 0.06 - - 0.19 0.17 0.00

100.0 0.0 6.2 78 0.0 0.000 2.69 30.1 1.32 0.24 0.02

100.0 0.0 6.1 203 0.2 0.000 2.35 97.8 0.10 0.04 0.01

100.0 0.0 3.8 146 0.0 - - - 0.31 0.17 0.14

100.0 0.0 5.1 31 1.8 0.000 - - 0.02 0.08 0.00

100.0 0.0 1.7 ※178 0.00 0.078 0.39 0.0 0.05 0.00 0.03

96.7 0.0 1.5 19 0.0 0.00 0.00 - 0.01 0.06 0.01

99.9 0.0 0.9 150.0 0.0 0.00 - - 0.34 0.19 0.000

100.0 0.0 3.0 69 0.0 0.0 - - 1.98 0.87 0.01

100.0 73.1 1.0 182 0.0 0.26 0.22 - 1.70 0.18 -

100.0 0.0 12.4 144 0.5 0.056 0.17 54.5 0.16 0.23 0.02

100.00 0 1.5 58 0.36 0.02 0.62 - 0.00 0.13 0.00

100 0.0 2.0 132 0.0 0.000 0.00 0.0 0.04 0.52 0.01

100.0 0.0 1.8 120 7.3 0.055 0.00 - 0.08 0.12 0.00

100.0 0.0 2.0 45 0.0 0.000 0.14 34.6 1.74 0.10 0.00

100.0 0.0 2.2 104 8.5 0.0 4.92 97.0 0.36 0.28 0.00

100.0 0.0 8.5 186 4.6 0.023 3.50 88.0 0.10 0.36 0.00

100.0 0.0 2.04 65 0.00 0.00 7.09 - 0.04 0.12 0.02

100.0 0.0 0.8 - 0.0 0.00 4.8 32.6 1.08 0.34 0.02

100.0 0.0 0.0 46 4.4 0.0 0.00 - ※0.01 0.07 ※0.01

100.0 0.0 3.6 371 0.00 0.00 - - 1.14 0.49 0.01

- 0.0 1.2 248 - - - - 3.7 0.1 0.02

100.0 0.0 3.1 469 0.0 0.0 3.81 53.0 0.00 0.13 0.00

100.0 - 1.8 84 0.4 0.00 0.00 0.0 0.59 0.91 0.00

100.0 0.0 0.1 194 0.0 1.149 1.06 100.0 1.01 0.03 0.022

100 0.0 2.2 50 0.00 0.0 - - 0.18 0.42 0.074

100.0 0.0 4.7 31 0.0 0.000 - - 0.09 0.29 0.01

100.0 0.0 5.7 62 0.1 0.00 0.07 68.2 0.53 0.12 0.00

100.0 0.0 3.8 237 0.0 0.16 2.56 63.3 0.84 0.48 0.000

100.0 0.0 12.6 39 0.0 0.000 1.35 48.7 0.05 0.19 0.00

100 0 3.0 594 0.0 0 4.07 91.4 1.88 0.50 0.04

100.0 0.0 4.1 264 0.0 0.000 - - 1.20 0.29 0.16

96.9 0.0 1.7 71 0.0 0.12 0.00 - 0.00 0.07 0.00

100.0 0.0 1.3 55 0.6 - 0.00 - 0.25 0.12 0.11

100.0 0.0 0.9 69 10.0 0.0 0.00 0.0 2.00 0.31 0.09

100.0 0.0 1.8 60 7.3 - 0.00 - 1.04 0.13 0.02

100.0 0.0 1.8 47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.76 0.10 0.07

100.0 0.0 2.0 29 8.4 0.0 0.00 0.0 0.21 0.30 0.000

100.0 0.0 0.1 295 0.00 0 0.00 - 0.40 0.63 0.00

100.0 - 14.1 182 0.0 - - - - 0.91 -

100.0 0.0 2.9 106 0.00 0.00 5.27 82.7 0.42 0.42 0.00

100.0 - 2.6 5 0 - - - - 0.28 -

100.0 7.7 4.5 32 0.00 0.000 2.14 - 0.24 0.04 0.01

100.0 100.0 7.2 102 0.10 0.0 0.09 0.0 0.12 0.00 0.14

100.0 ※0.0 1.0 42 0.0 0.000 0.00 0.0 0.23 0.63 0.00

100 0.0 2.6 293 0.0 0 2 63 0.23 0.24 0.24

100.0 0.0 4.7 62 6.73 0.00 6.03 - 0.00 0.91 0.00

100 0.0 7.7 196 1.4 - - - 0.67 0.19 0.00

100.0 0.0 4.9 57 0.7 0.000 0.00 0.0 0.19 0.35 0.00

■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
　　　　　　　　　　　　　　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。

業務委託 情報提供 意見収集
組織・人材 お客さまとのコミュニケーション



令和３年度水道事業ガイドライン　業務指標一覧
【C)健全な事業経営】

番 水道事業者名
76 石巻地方広域水道企業団

77 小田原市

78 坂戸、鶴ヶ島水道企業団

79 苫小牧市

80 弘前市

81 佐賀西部広域水道企業団

82 春日那珂川水道企業団

83 山武郡市広域水道企業団

84 高岡市

85 小牧市

86 戸田市

87 箕面市

88 我孫子市

89 鶴岡市

90 周南市

91 江別市

92 門真市

93 生駒市

94 松原市

95 ふじみ野市

96 別府市

97 岩国市

98 小樽市

99 新発田市

100 大和郡山市

101 海部南部水道企業団

102 長岡京市

103 登米市

104 恵庭市

105 大阪広域水道企業団（藤井寺）

106 天理市

107 蓮田市

108 大阪広域水道企業団（泉南）

109 大阪広域水道企業団（大阪狭山）

110 石狩市

111 北広島市

112 大阪広域水道企業団（四條畷）

113 湖北水道企業団

114 大阪広域水道企業団（阪南）

115 見附市

116 西播磨水道企業団

117 阿賀野市

118 大阪広域水道企業団（能取）

119 倉吉市

120 大阪広域水道企業団（豊能）

121 大阪広域水道企業団（忠岡）

122 大阪広域水道企業団（河南）

123 大阪広域水道企業団（岬）

124 大阪広域水道企業団（太子）

125 大阪広域水道企業団（田尻）

126 大阪広域水道企業団（千早赤阪）

127 石狩西部広域水道企業団

128 福島地方水道用水供給企業団

129 神奈川県内広域水道企業団

130 埼玉県

131 北千葉広域水道企業団

132 かずさ水道広域連合企業団

133 印旛郡市広域市町村圏事務組合

134 南房総広域水道企業団

135 愛知県

136 静岡県大井川広域水道企業団

137 新潟東港地域水道用水企業団

138 大阪広域水道企業団

139 京都府

140 阪神水道企業団

141 奈良県

142 滋賀県

143 岡山県南部水道企業団

144 備南水道企業団

145 福岡県南広域水道企業団

146 福岡地区水道企業団

147 佐賀西部広域水道企業団

C301 C302 C401 C402 C403 C501 C502 C503 C504 C505 C506

検針委託率
（％）

浄水場第三者
委託率（％）

広報誌による
情報の提供度
（部/件）

インターネット
による情報の
提供度（回）

水道施設見学
者割合
（人/1000人）

モニタ割合
（人/1000人）

アンケート情報
収集割合
（人/1000人）

直接飲用率
（％）

水道サービスに
対する苦情対応
割合（件/1000件）

水質に対する
苦情対応割合
（件/1000件）

水道料金に対
する苦情対応
割合（件/1000
件）

業務委託 情報提供 意見収集
組織・人材 お客さまとのコミュニケーション

69.6 0.0 3.9 137 0 0 0 - 0.42 0.42 0.00

100.0 0.0 3.8 144 0.0 0 0.74 - 0.21 0.00 0.00

100.0 0.0 1.9 163 0.0 0.000 0.00 - 4.80 0.60 0.000

95.2 0.0 1.0 34 0 0.00 6.98 78.2 0.08 0.23 0.00

100.0 0.0 0.0 5 6.71 0.00 0.82 82.0 0.00 0.17 0.01

100.0 0.0 2.7 239 ※0.0 0.000 - - - 0.47 0.03

99.9 0 7.3 95 0.0 0 0 0 0.16 0.05 0.02

100.0 - 1.0 145 0.07 0.00 - - 1.30 0.28 0.00

100.0 0.0 ※11.6 44 ※1.58 ※0.00 ※0.00 - ※0.00 ※0.00 ※0.00

100.0 0.0 - 34 0.000 - - - 0.05 0.03 0.05

100.0 0.0 1.3 2 0.00 0.00 0.00 0.0 0.00 0.24 0.00

100.0 0.0 0.0 21 0.0 - - - 0.00 0.31 0.01

100.0 - 1.6 146 0.0 - - - 0.05 0.85 0.00

100.0 0.0 1.83 63 0.8 0.000 0.00 - 0.00 1.33 0.00

100.0 6.9 0.0 87 0.0 0.0 - - 0.13 0.05 0.03

100.0 0.0 1.8 5 0.0 - - 82.3 - 0.44 -

100.0 - 0.02 9 - - - - 0.29 0.38 0.13

100.0 0.0 ※4.7 12 0.2 0.00 0.0 0.0 0.05 0.40 0.00

100.0 - 10.4 24 0.0 0.0 0.0 0.0 0.10 0.24 0.14

100.0 0.0 4.9 22 0.0 - - - 0.00 0.06 0.00

100.0 0.0 0.2 61 0.0 0.0 0.00 0.0 0.05 0.02 0.00

100.0 0.0 0.0 177 0 0 0.00 0.0 0.02 0.40 0

100.0 0.0 2.3 88 0.4 0.0 0.00 0.0 0.00 0.57 0.08

100.0 0 7.5 29 5.2 0 0.00 0.0 0.23 0.00 0.79

100 74.7 2.08 44 0.0 0 0 -
0.09(工務)
0.09(業務) 0.45 0.09

88.7 0.0 0.8 27 0.0 0.0 1.74 0.0 0.00 0.00 0.000

100 0.0 9.3 24 0.00 0.00 0.00 - 5.85 0.22 0.04

100.0 0.0 1.0 97 5.5 - - - 0.17 0.00 0.17

100.0 - 1.1 29 - - - - 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 0.0 24 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 1.0 41 0.0 - - - 0.08 0.49 0.00

100.0 0.0 0.0 9 0.5 0.000 0.00 0.0 0.22 0.00 0.00

100.0 0.0 2.1 4 0.0 0.0 0.00 0.0 0.36 0.22 0.00

100.0 0.0 0.0 9 0.0 0.0 0.00 0.0 0.37 0.11 0.07

100 100 0.92 26 0.1 0 0.0 - 0.14 0.28 0.11

100.0 - 11.9 92 0.000 0.00 0.00 - 0.04 0.08 0.00

100.0 0.0 11.0 65 0.0 0.0 0.00 0.0 0.32 0.09 0.00

100.0 - 1.7 42 0.0 - - - 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 0.0 54 0.0 0.0 0.00 0.0 0.10 0.36 0.21

100.0 100.0 2.0 29 7.40 0.00 0.00 - 0.30 0.55 0.00

0.0 0.0 0.9 50 0.0 0.000 0.00 0.0 0.00 0.21 0.00

※100.0 0.0 0.8 12 0.0 0.000 0.00 - 0.06 0.00 0.00

100.0 0.0 1.0 14 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 0.0 72 0.00 0.00 0.00 - 0.05 0.65 0.05

88.2 0.0 1.0 16 0.0 0.0 0.00 0.0 0.13 1.52 0.89

99.6 0.0 0.0 36 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 0.0 5 0.0 0.0 0.00 0.0 3.25 0.00 3.25

100.0 0.0 0.0 2 0.0 0.0 0.00 0.0 0.13 0.00 0.13

100.0 0.0 0.0 25 0.0 0.0 0.00 0.0 0.81 0.40 0.00

100.0 0.0 0.0 30 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 0.00 0.00

100.0 0.0 0.0 30 0.0 0.0 0.00 0.0 0.00 0.00 0.00

- 0 - 27 0.0 - - - - - -

- 0.0 - 273 0.0 - 0.00 - - - -

- 23.2 0.0 156 6 - - - - - -

- 0.0 - 66 - - - - - - -

- 0.0 - 133 0.00 - - - - - -

- 0.0 - 248 0.0 - - - - - -

- - - 19 - - - - - - -

- 0.0 0.0 100 0.0 - - - - - -

- 0.00 - 58 - - - - - - -

- 0.0 - 48 0.0 - - - - - -

- 0 - - - - - - - - -

- 0.0 0.001 2,044 0.10 0.0 0.00 0.0 - - -

- - - - - - - - - - -

- 0.0 - 78 0.0 - 0.00 - - - -

- 0.0 - 2 0.0 - 0.00 - - - -

- - - - - - - - - - -

- 0.0 0.0 30 0.0 0.0 0.0 - - - -

- 0.0 - 20 0.1 - - - - - -

- 0.0 0.0 80 0.000 0 0.00 - - - -

- 27.1 0 403 0.1 - - - - - -

- 0.0 - 239 ※0.0 0.000 0.00 - - - -

■　表記方法について：① 数値の前に「※」が付されている指標値は、「変数に信頼性・正確性がない不確実なデータが
　　　　　　　　　　　　　　　　　含まれている」ことを示しています。
 　　　　　　　　　　　　 　　② 「-」と表記されている指標値は、「該当なし」「未実施」「データなし」のいずれかを示しています。


